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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N2 004/2023
(Processo Administrativo n2 0024/2023)

1 DO OBIJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada na locacdo de uma solucdo integrada 100% Web,
para o Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT e os Conselhos Regionais dos Técnicos
Industriais — CRTs, que contemple as atividades de apoio e suporte as operacdes de
administracdo, financeiro/contabil, compliance, incluindo a cessdo de direito de uso das
licencas dos mddulos e a prestacao servicos afins de instalacdo, treinamento de usuarios,
servicos de suporte técnico, manutencdo, migracdo e servicos de apoio estratégico do
Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT e dos Conselhos Regionais dos Técnicos
Industriais — CRTs, com abrangéncia nacional, para numero ilimitado de usudrios
simultaneos, para efetuar os seguintes controles que, denominaremos também como
madulos:

1.1.1 Orgamentario, das Despesas e Contabil

1.1.2 Por Centro de Custos

1.1.3 Gestdo de Fluxo de Caixa

1.1.4 Relatdrio de Gestdo do TCU

1.1.5 Prestacdo de Contas/Auditoria

1.1.6 Dos Bens Patrimoniais

1.1.7 Dos Materiais de Consumo (Almoxarifado)

1.1.8 Das Compras e dos Contratos

1.1.9 Gestao dos Processos de Licitagdes

1.1.10 Das Viagens (Passagens e Diarias)

1.1.11 Gestdo do Portal da Transparéncia em conformidade com os novos padrdes do
Tribunal de Contas da Unido - TCU, incluindo a disponibilizagao de dados abertos.
1.1.12 Gestdo dos Processos Administrativos

1.1.13 Gestdo dos Documentos e Protocolos

1.1.14 Gerenciamento de Cursos e Eventos

1.1.15 Controle e Planejamento de Programas e Projetos

1.2 Todos os softwares deverdo ser hospedados em uma estrutura de Data Center ou em
ambiente de “cloudcomputing”, de acordo com os padrdes definidos nos requisitos de
infraestrutura, sem custo adicional para'o CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS
— CFT E DOS CONSELHOS REGIONAIS DOS TECNICOS INDUSTRIAIS — CRTS ou fazendo parte
do preco global da presente licitagao.

1.3 Prestar servicos de migracao de dados dos sistemas atualmente em uso pelo CONSELHO
FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS — CFT E DOS CONSELHOS REGIONAIS DOS TECNICOS
INDUSTRIAIS — CRTS, treinamento aos usuarios, acompanhamento apds a implantacgdo.

1.4 Prestar servigos continuos de suporte técnico por 24 meses.
1.5 Prestar servicos de manutencgao evolutiva.

1.6 A empresa proponente deve disponibilizar um sistema de gerenciamento de banco de
dados, utilizando os servigos de computagao em nuvem, sob demanda, contemplando todos
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0s servicos necessarios ao pleno funcionamento da solucdo, incluindo servicos de seguranca
de dados, controle de acesso, backup e restauracdo/reocupacio de dados.

=
N

Somente serdo aceitos sistema de gerenciamento de Banco de Dados (base proprietaria)
gue sejam aderentes ao padrdo e-ping do Governo Federal, notoriamente reconhecido no
mercado e de confiabilidade garantida, como Oracle, Microsoft SQLSERVER e Sybase SQL
ANYWHERE.

1.8 Apds o término do contrato, a empresa deverd disponibilizar a base de dados nos formatos
definidos no padrdo e-pinge também no formato especifico da base proprietaria.

1.9 Os servicos desta contratacdo sdo caracterizados como comum de informatica.
1.10Os quantitativos sdo os discriminados no item 8 deste TR.

1.11 A presente contratacdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Preco Global.

2 VIGENCIA:

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 (vinte e quatro) meses contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n2?
14.133, de 2021.

2.2 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia
da contratacao.

3 JUSTIFICATIVA:

3.1 O Conselho Federal dos Técnicos Industriais - CFT foi criado a partir da Lei n2 13.639, de 26 de
margo de 2018. Trata-se de uma Autarquia Federal cujas fungdes precipuas sdo orientar,
disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional dos Técnicos Industriais. Assim, é um 6rgao
publico da Administracdo Indireta que tem como dever atuar no controle técnico, ético e
social da profissdo, além de proteger e regulamentar o exercicio da profissdo. A atuagdo do
conselho em primeira instancia assegura a sociedade o atendimento responsdvel, seguro e de
gualidade dos profissionais que exercem aquele campo de atividade.

3.2 Os servicos a serem implementados através desses sistemas descritos no objeto sdo servigos
essenciais que ddo suporte as diversas atividades do Conselho, sem os quais a disponibilidade
da informacdo e o perfeito funcionamento dos processos de trabalho ficam comprometidos.
A auséncia desses sistemas pode comprometer e até interromper a prestagdo desses servigos,
trazendo grandes prejuizos a sociedade, acarretando inclusive prejuizos financeiros a
Administragdo Publica.

3.3 Em atencdo ao principio da eficiéncia, o Conselho busca otimizar e dar continuidade os seus
processos de trabalho como intuito de obter maiores e melhores resultados com os recursos
disponiveis. Ademais, percebe-se que geralmente a melhoria de um processo de negdcio
requer suporte de ferramenta de software.

3.4 De forma geral, a aquisicao se faz necessario para:

e Utilizar um sistema integrado e inovador de informagdo capaz de interligar o sistema
CFT/CRTs e as partes interessadas.
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Uniformizar os relatérios e procedimentos;

Melhorar a execucao de controles eficientes e de auditorias internas;
Diminuicdo dos custos com treinamento para utilizacao de sistemas diferentes;
Melhorar o controle do almoxarifado;

Controlar os procedimentos licitatérios e a execucao contratual;

Controlar os bens patrimoniais;

Controlar a emissao de diarias e passagens.

3.5 O Mddulo Contabil, Orcamentario e Despesas é necessario para:

Atendimento as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico —
NBCASP, bem como a Lei n2 4.320/64;

Interligar todo o sistema aos bens patrimoniais, ao Portal da transparéncia, aos balancos
dos CRTs e ao relatério de Gestao.

3.6 A contratagdo desses sistemas ira permitir que o controle de todas essas funcionalidades
listadas seja efetuado através de um sistema integrado e inovador, capaz de interligar o
sistema CFT/CRTs e as partes interessadas, além de atender a decisdo normativa n° 170/2018
do TCU.

3.7 Assim sendo, temos a necessidade de implantagao de um Sistema Corporativo que seja capaz
de realizar as fungdes especificadas neste Temo de Referéncia (TR), permitindo ainda todo o
controle e gerenciamento de seus dados (novos ou importados), os quais deverdo ser
disponibilizados através de servigos na Web (nuvem).

3.8 Paratanto, serd incluido planejamento de atividades, avaliagdao da situagdo atual, instalagdo,
configuragdo, parametrizagdo, customizagdo, integra¢do, documentag¢do operacional,
treinamento e capacitacdo, bem como 'servicos continuados de suporte a solugdo
apresentada.

3.9 Os sistemas que sustentardo o Conselho deverdo ser disponibilizados ininterruptamente,
implementando servicos essenciais as rotinas didrias, operacionais, administrativas e
financeira, fluxo de trabalho de técnicos e demais usuarios.

3.100s servicos prestados abrangem todo o territdrio brasileiro, ndo somente dos técnicos, mas
de empresas e de toda a sociedade.

4 DOS RESULTADOS ESPERADOS:

4.1 O principal resultado esperado é que grande parte do Sistema CFT/CRTs utilize a mesma
solugdo para todos os mddulos do objeto. A adogdo de um Unico sistema integrado permitira
a promog¢do da comunicagdo entre sistemas trazendo maior confiabilidade, velocidade e
facilidade no compartilhamento de informacgdes.

4.2 Do médulo de Controle Orcamentario, das Despesas e Contabil os resultados esperados sdo:

4.2.1 Possibilidade de unificacdo de procedimentos contabeis do Sistema CFT/CRTs;
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4.2.2 Possibilidade de acompanhamento trimestral e anual de todos os balan¢os dos
Conselhos Regionais a qualquer momento, via web.

4.3 Com o mddulo de Controle por Centro de Custos os resultados esperados sao:
4.3.1 Elaboragdo da Proposta Orgcamentdria por Atividades e Projetos;

4.3.2 Emissdo de relatdrios gerenciais que permita o acompanhamento do Planejamento
Estratégico durante o exercicio;

4.3.3 Possibilidade de realizar reformulagdes e transposigoes.

4.4 Com o mddulo de Prestacdao de Contas dos Conselhos Regionais ao Conselho Federal sera
possivel o recebimento de informacgées contdbeis dos Conselhos Regionais, possibilitando o
acesso a todos os balancos exigidos pela Lei n2 4.320/64.

4.5 Com os médulos de licitacGes, compras e contratos sera possivel:

4.5.1 Utilizar um Unico sistema com as funcionalidades integradas e parametrizado de forma
a garantir a rigorosa aplicacdo da legislacdo pertinente quanto aos ritos, fases e
procedimentos;

4.5.2 Enviar de alertas sobre os vencimentos de prazos.

4.6 Com o médulo de controle de bens patrimoniais sera possivel de forma integrada com o
mddulo de contabilidade calcular as depreciagdes, além de permitir a realizagdo de
inventarios.

4.7 Com o mddulo de controle de diarias e passagens o principal resultado esperado é o
atendimento ao disposto no Art. 82, § 19, Il e Ill da LAI, que prevé a divulgac¢do ativa dos
deslocamentos dos membros da autarquia, incluindo o motivo e destino da viagem, as datas
de ida e volta, o beneficiario, os valores tarifarios/reembolso por quilometragem e as
despesas indenizatdrias percebidas pelo beneficiario.

4.8 Os resultados esperados com a utilizagdo do mddulo de Portal da Transparéncia sdo:

4.8.1 Adequacdo do Sistema CFT/CRTs a LAI, Lein?2 12.527/2011, sobretudo ao emanado nos
arts. 62 ao 99, que trata do acesso a informacdo e sua divulgagdo, em cumprimento
aos dispositivos previstos no inciso XXXIII do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 da
Constituicdo Federal.

4.8.2 Aempresa contratada devera alinhar os procedimentos de divulgacdo de informacgdes
aos requisitos estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), em conformidade
com as orientagoes especificas relacionadas aos dados abertos.

4.8.3 Sera necessario implementar as diretrizes do TCU referentes aos dados abertos,
incluindo a padronizacdo dos formatos de dados e a disponibilizacdo em formato
aberto e legivel por maquina.

4.8.4 Necessidade de disponibilizar no site o cadastro e o acompanhamento das solicita¢es
de informacdo ao conselho, além do registro de reclamacgdes, denuncias, solicitagdes,
elogios, sugestdes e demais manifesta¢des dos usudrios, em conformidade com a Lei
n? 13.460/2017;
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4.8.5 Permitir monitorar as solicitacdes e as manifestacdes e seus prazos, e ofertar aos
usuarios dos servicos publicos informacdes de forma proativa para acompanhamento
das acdes do conselho, em cumprimento ao Dever da Transparéncia;

5 DA JUSTIFICATIVA PARA A INCLUSAO DOS CRTS NESTA CONTRATACAO DO CFT

5.1 Os CRTs, assim como o CFT, a fim de atender determinacdo do TCU, tem necessidade de
adquirir licencas de uso de sistemas integrados que controlem de forma eficiente toda a
parte contabil e financeira, almoxarifado, patrimdénio, viagens e passagens e demais
moadulos citados, objetivando também, a alimentacdo do Portal da Transparéncia.

5.2 Considerando que o Sistema CFT/CRTs como forma de uniformizacdo das ferramentas
tecnoldgicas para desenvolver suas atividades adminsitrativas, utilizam desde o inicio da
criacdo o mesmo sistema para gerir as atividades administrativas tanto ao CFT como aos
Conselhos Regionais de Técnicos Industriais.

5.3 Sendo assim, considerando a Resolugdo 38 que regra os servicos compartilhados, com o
intuito de melhor estruturar e dar maior transparéncia aos seus atos administrativos, farao
parte da contratacdo os seguintes CRTs: (CRT 01, CRT 02, CRT 03, CRT 04, CRT- BA, CRT-ES,
CRT-MG, CRT-RJ, CRT-SP, CRT-RS e CRT-RN.

6 OBJETIVOS DA AQUISIGAO:

6.1 O Software tem o objetivo de viabilizar o uso de um sistema de informagao que seja capaz de
importar para uma base de dados Unica e que mantenha o gerenciamento das atividades de
apoio e suporte as operagdes de administragéo, financeiro/contabil e compliance.

7 FUNDAMENTAGAO LEGAL:

7.1 A presente contratagdo sera feita com fulcro na Lei n? 14.133, de 1 de abril de 2021, da Lei
n? 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010, da
Instru¢cdo Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022, Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022 e Instrugdo Normativa SEGES/ME n@ 73, de
30 de setembro de 2022, da Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais — LGPD), da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do
Decreto n°® 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, as exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

8 DAS QUANTIDADES

8.1 As quantidades para os servicos de migragdo dos dados dos sistemas atualmente em uso pelo
CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS — CFT E DOS CONSELHOS REGIONAIS DOS
TECNICOS INDUSTRIAIS — CRTS estdo definidos nas tabelas abaixo.

Quantitativo de Servigos necessdrios a implantacdao dos médulos

Item Unidade Quant.
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12
Servicos de migracao de dados dos sistemas

, Pacote de Servico
atualmente em uso para os novos mddulos.

Servicos de Instalacdo dos softwares e dos bancos
de dados no ambiente de Data Center ou “Cloud
Computing”, parametrizacdo e configuracdo dos Pacote de servico 12
modulos, dos bancos de dados e todo o ambiente de
Data Center ou “cloud Computing”.

Banco de horas para servicos presenciais nas sedes
do CFT ou dos CRT’s.Serdo realizadas visitas para
executar os servicos de elaboracdo do projeto de Hora 696
implantacdo, treinamentos, simulacdes, operagao
inicial assistida, reuniées entre outros.

Banco de deslocamento para executar os servicos
presenciais fora da cidade sede da Licitante. No
valor deverdo estar previstos os custos com Dias 87
deslocamento, hospedagens, didrias etc. Cada
viagem terd no minimo 3 dias consecutivos.

8.2 As quantidades de mddulos incluindo a prestacdo de servicos continuos de locagdo, suporte,
manutencgdo corretiva, hospedagem em data center ou “CloudComputing”, sao:

Quant. de CFT/CRT’s
Madulos
Orgamentario, das Despesas e Contabil 11
Por Centro de Custos 12
Gestdo de Fluxo de Caixa 06
Relatério de Gestdo do TCU 07
Prestacdo de Contas/Auditoria 11
Dos bens Patrimoniais 11
Dos Materiais de Consumo (Almoxarifado) 08
Das Compras e dos Contratos 11
Gestdo dos Processos de Licitagdes 09
Das Viagens (Passagens e Diarias) 12
Gestdo do Portal da Transparéncia 11
Gestdo dos Processos Administrativos 10
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Gestdo dos Documentos e Protocolos 10
Gerenciamento de Cursos e Eventos 05
Controle e Planejamento de Programas e Projetos 06

8.3 Quantitativo para formacdo de Banco de horas para manutencgao evolutiva:

Item Unidade Quantidade

Banco de horas para eventuais melhorias aos mddulos para ajuste a
procedimentos ou necessidades especificas do Conselho, apds a| Horas 30
implantac¢do e durante a vigéncia do contrato de suporte a manutencao.

9 DA INTEGRAGCAO ENTRE OS MODULOS E DEMAIS SISTEMAS

9.1 Se a solucdo oferecida pela licitante for dividida em sistemas ou mddulos, estes deverao ser
totalmente integrados entre si.

9.2 As tarefas para integragdo entre os sistemas e/ou moédulos ofertados serdo de inteira
responsabilidade da Contratada.

9.3 A Contratada devera ajustar a solucdo ofertada para atender aos layouts e aos procedimentos
ja existentes em outros sistemas atualmente em uso pelo Contratante e Regionais e que ndo
serdo substituidos, visando a correta comunicacdo entre o objeto licitado e estes sistemas.

10 DA TRANSFERENCIA DOS DADOS DOS SISTEMAS ATUAIS PARA A NOVA BASE DE DADOS

10.1 A Contratada devera realizar a migracao dos dados dos sistemas que serdo substituidos, ou
de planilhas, para os bancos de dados da solucdo ofertada, garantindo a integridade das
informacdes do Contratante.

10.2 A Contratada ficara responsavel por todas as etapas de extracdo, tais como, conhecer o
banco de dados, efetuar rotinas de extracdo e gravacao, teste e conferéncia dos resultados.

10.3 A Contratante disponibilizara técnicos e usuarios para subsidiar a CONTRATADA na
elaboracdo do “de-para” de campos, origem e destino.

10.4 A Contratada deverd sugerir o tratamento a ser dado as inconsisténcias fisicas ou logicas
identificadas nos dados dos sistemas atualmente em uso, permitindo ao CONTRATANTE
definir os procedimentos a serem tomados para soluciona-los.

10.5 O Contratante fara verificagdo final do resultado da migracdo realizada pela Contratada,
visando constatar a preservag¢do dos dados.

10.6 Arealizacdo de todo o trabalho de migragdo serd de responsabilidade da Contratada, sendo,
portanto, encarregada pela construcdao de programas especificos ou pela utilizagdo de
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softwares de mercado para realizacdo de atividade de extragao, transformacao e carga dos
dados.

10.7 O trabalho de migracdo é considerado um processo critico. Por esse motivo, a Contratada
devera adotar procedimentos que garantam a consisténcia das informacgbes, devendo
atender os niveis de qualidade definidos pelo CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS
INDUSTRIAIS — CFT E DOS CONSELHOS REGIONAIS DOS TECNICOS INDUSTRIAIS — CRTS.

11 DA MANUTENGAO EVOLUTIVA

11.1 A Contratada deverd prestar servicos para evolucdo da solucdo ofertada a fim de atender as
novas necessidades do Contratante, ndo previstos nos requisitos técnicos e funcionais deste
Termo de Referéncia e durante toda a vigéncia do contrato.

11.2 Paraatender a estes servigos, a Contratada fara uso de um banco de horas estabelecido para
este fim.

11.3 O banco de horas para manutencdo evolutiva é uma acdo meramente preventiva e ndo
caracteriza obrigatoriedade de uso, sendo utilizado, portanto, quando justificar-se a
necessidade, durante a vigéncia do contrato, com base em solicitacdo de servicos desta
natureza, com aprovagao prévia pelo Contratante.

11.4 O banco de horas para a manutencao evolutiva sera utilizado para executar servicos futuros,
nao previstos no edital ou necessidades novas que surgirdo na vigéncia do contrato. Todas
as funcionalidades necessarias para o atual momento estdo previstas neste edital.

12 DO TREINAMENTO

12.1 Para aimplantagao da solugdo ofertada e durante toda a vigéncia do contrato, deverao ser
fornecidos pela Contratada, servicos de capacitacdo ou reforco de conhecimento nas
seguintes modalidades:

12.1.1 Presencial na cidade onde se encontra localizada a sede da Contratante ou da
Contratada, com turmas de até 15 pessoas.

12.1.2 Videos gravados de auto treinamento.

12.2 Para atender estes servicos na modalidade presencial descrita nos itens 12.1.1 a Contratada
fard uso de “banco de horas” para realizacdo de servicos presenciais em sua sede.

12.3 Quando os servicos de treinamento forem realizados fora da cidade sede da Contratada,
além das horas, esta fard uso do “banco de deslocamento”.

12.4 O local de realizacdo dos treinamentos ficara a cargo do Contratante.

12.5 O cronograma e a carga hordria de treinamento deverao ser acordados entre Contratante e
a Contratada.

12.6 Quando o treinamento for realizado na modalidade presencial, fora da sede da Contratada,
serdo disponibilizados pelo Contratante, o espaco fisico, a infraestrutura e os recursos
necessarios.
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12.7 Quando forem admitidos novos colaboradores no Sistema CFT/CRTs a empresa Contratada
disponibilizard treinamento virtual gratuito, limitado a 10 pessoas para o CFT e para os
Regionais.

13 DA OPERAGAO ASSISTIDA NA SEDE DO CONTRATANTE

13.1 Apds a implantagdo e treinamento da solugdo ofertada, ou, havendo necessidade, durante
toda a vigéncia do contrato, deverao ser fornecidos pela Contratada, servicos de operacdo
assistida presencialmente na sede do Contratante e dos Regionais.

13.2 Para atender estes servicos a Contratada fard uso de “banco de horas” para prestacdo de
servicos presenciais na sede do Contratante e dos Conselhos Regionais.

13.3 Quando os servigos de operacdo assistida forem realizados fora da cidade sede da Contratada,
além das horas, esta fard uso do “banco de deslocamento”.

13.4 0 cronograma e a carga horaria do servigo de operagao assistida deverao ser estabelecidos
pelo Contratante com a orientacdo da Contratada. A carga horaria para cada chamado pelo
Contratante para este servico ndo devera ser inferior a 24 horas e nem superior a 40 horas em
dias Uteis consecutivos.

14 DO SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO CORRETIVA ‘

14.1 Devera constar da proposta das empresas licitantes, os valores mensais e anuais (24 meses)
previstos para cada controle discriminado no item 1.1 que cobrirdo os seguintes servigos de
suporte técnico e manutengao:

14.1.1 Fornecer ambiente de data center ou “CloudComputing” préprio ou locado pela
Contratada, para instalar as aplicagdes e bancos de dados, que tenha as condig¢des
estabelecidas no item “15.2. Da infraestrutura...”.

14.1.2 Efetuar a gestdo do ambiente de hospedagem dos controles do item 1.1, visando
garantir a disponibilidade, seguranca, desempenho e continuidade dos servigos
prestados e das informac¢des do Contratante, de acordo com o nivel de servigo
estabelecido neste termo de referéncia.

14.1.3 Efetuar a gestdo de cdpia de seguranca que previna perdas de dados e de informacgdes
do Contratante, em caso de pane nos equipamentos, software basico, aplicacdo,
sistema de arquivos e banco de dados.

14.1.4 Atualizar as versdes dos controles contratados, seja decorrente de melhoria
preventiva, corretiva, legal ou customizacgao requerida pelo Contratante.

14.1.5 Esclarecimento de questdes relacionadas a utilizagcdo operacional do objeto licitado.

14.1.6 Identificacdo e corre¢do das causas de possiveis erros ou mau funcionamento do
objeto licitado.

14.1.7 Acompanhamento e corre¢ao dos problemas relativos aos servigos prestados.

14.1.8 Orientac¢do ou aplicagdo de solugdes alternativas para os erros ou mau funcionamento
do objeto licitado.
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14.1.9 Atualizacao e disponibilizacdo da documentacao referente ao objeto licitado quando
houver correcbes, melhorias e novas versdes do mesmo.

14.1.10 E de responsabilidade integral da Contratada a garantia de manutencdo de todo o
ambiente operacional, incluindo-se nela a hospedagem das aplica¢Ges e dos bancos
de dados, e gestao de: hardware, sistema operacional, servidor de aplica¢des, bancos
de dados, cdpias de seguranga, link de alta disponibilidade, firewall de pacotes e de
aplicacdo, antivirus, balanceamento de cargas, e de todo o ambiente redundante,
enfim tudo necessdrio para a garantia da disponibilidade, seguranca, desempenho e
continuidade do servigo.

14.1.11 A empresa Licitante devera colocar a disposicdo, como contato direto com darea
responsavel por suporte técnico e manutencao, servico 0800 ou telefone direto, além
de, pelo menos trés dos seguintes canais:

14.1.11.1 Ferramenta eletronica de abertura e acompanhamento de chamados;
14.1.11.2 E-mail;

14.1.11.3 Fale conosco;

14.1.11.4  Chat;

14.1.12 A Contratada devera informar a Contratante quais das modalidades acima estardao
disponiveis e as formas de acessa-las.

14.1.13 Caso o problema apresentado pelo Contratante nao seja resolvido através de um dos
canais descritos no item 13.1.11 e seus subitens, a Contratada devera resolvé-lo
presencialmente na sede do Contratante e, neste caso, a causa do problema ndo
sendo de responsabilidade do Contratante, as custas da visita presencial ficard a cargo
da Contratada, ndo podendo ser utilizado o banco de horas descrito no item 11.

14.1.14 Os servicos de suporte técnico e manutencdo terdo atendimento garantido no horario
das 8h as 18h, horario de Brasilia, de segunda a sexta-feira.

14.1.15 Ao serem abertos os chamados referentes a suporte técnico e manutencdo pela
Contratante, os mesmos deverao ser classificados considerando as situacées descritas
na tabela a seguir devendo a Contratada sana-los dentro do prazo de atendimento:

Tipo do

problema Grau Prazo Atendimento

Toda demanda de erro aberta terd o prazo de 48h para resolucdo,
Erro caso seja necessario um prazo maior, o mesmo devera ser justificado
pela CONTRATADA e acordado entre as partes.

Critico Até 24 horas
Duvida Grave Até 36 horas
Importante Até 48 horas

Critico
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Negociado entre as partes
Manutencdo Grave
Evolutiva

Importante

14.1.16 O prazo de atendimento serd contato dentro do horario de atendimento, das 8h as
18h (horario comercial).

14.1.17 A classificacdo dos chamados quanto ao Tipo e Grau é de responsabilidade da
Contratante e devera obedecer as seguintes defini¢Ges:

14.1.17.1 Erro — mau comportamento de requisito funcional, que deixou de
executar, ou que esta funcionando de forma incorreta ou diferente da
forma que vinha sendo executada. E ainda mau comportamento de
requisito que estd funcionando de forma diferente da que estava
prevista, neste caso, proveniente de manuteng¢do evolutiva; chamado
do tipo erro requer, muitas vezes, alteragbes em cddigos ou
desenvolvimento de novas rotinas.

14.1.17.2 Duvida — auxilio para operagao do objeto licitado ou em procedimentos
operacionais; chamado do tipo duvida nao requer alteragdes em
cddigos ou desenvolvimento de novas rotinas.

14.1.17.3 Evolucdo — atendimento a conformidade legal ou requerimento do
Contratante por forca de alteracdo ou melhoria em procedimento
operacional; chamado do tipo evolucdo necessita de alteragcdes em
codigos ou desenvolvimento de novas rotinas.

14.1.17.4 Critico — grau vinculado a requisito funcional que, se de alguma forma
para de funcionar ou funciona com precariedade, prejudica a prestacado
dos servicos e impede o cumprimento de obrigacbes com prazos
estabelecidos e inadidveis, comprometendo a imagem do Contratante.

14.1.17.5 Grave — grau vinculado a requisito funcional que, se de alguma forma
para de funcionar ou funciona com precariedade, prejudica a prestacdo
dos servigos, impede o cumprimento de obriga¢gdes com prazos
estabelecidos e inadidveis, mas que ndao compromete a imagem da
Contratante.

14.1.17.6 Importante — grau vinculado a requisito funcional que, se de alguma
forma para de funcionar ou funciona com precariedade, ndo prejudica
a operacionalizagao da Contratante.

14.1.18 Para efeito de apuragao do prazo de atendimento de um chamado, sera considerada
como “data e hora da abertura do chamado” a data e hora que a Contratada recebeu
o pedido e como “data e hora da entrega” a data em que o Contratante recebeu a
informacédo da solugdo do problema.

14.1.19 Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de servigos
estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a Contratante, que
colaborard com a Contratada na busca da melhor solugdo para os problemas,
estando sujeita a aplicagdo de reducdo de pagamento, conforme tabela.
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| 15 DOS LOCAIS E PRAZOS PARA IMPLANTACAO

15.1 A instalacdo dos mddulos deverd ser realizada em data center ou ambiente de“Cloud
Computing”, fornecido pela Contratada.

15.2 Os servicos de migracdao dos dados dos sistemas atualmente em uso, implantacdo dos
sistemas, ajustes nos sistemas para que faca as integracdes aos sistemas existentes e que
ndo serdo substituidos e ajustes nos sistemas para atingir os 100% (cem por cento) dos
requisitos funcionais, deverao estar concluidos e em total funcionamento até o dia 19 de
dezembro de 2023.

15.3 Em até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato, a Contratada devera propor um plano
de acdo contemplando todas as fases e tarefas a serem realizadas, bem como as
responsabilidades e as datas de realizacdo de treinamento aos usuarios e acompanhamento
apos a implantagdo, através de operagdo assistida para uma avaliagdo pelo Contratante.

15.4 Os prazos fixados para implantagcdao do objeto licitado, mediante solicitagdo formal da
Contratada e, a exclusivo critério do Contratante, poderd ser prorrogado, estabelecendo-se
que:

15.4.1 Caso se veja impossibilitado de cumprir os prazos estipulados a licitante contratada
devera apresentar ao Contratante, antes da data de vencimento inicialmente fixada,
pedido de prorrogacdo acompanhado de justificativa escrita e devidamente
fundamentada.

15.4.2 O pedido de prorrogag¢do, com indicacdo do novo prazo deverd ser encaminhado ao
fiscal do contrato, ficando a critério do Contratante acolher ou ndo o requerimento
da licitante contratada.

15.4.3 Vencido o prazo inicial ou da eventual prorrogacdo, sem que os servicos requisitados
tenham sido prestados, caracterizar-se-a a recusa do cumprimento da obrigagao
pactuada e, por conseguinte, ficard a licitante contratada sujeita as penalidades
previstas no Edital do respectivo certame.

16 REQUISITOS TECNOLOGICOS

16.1 Dos Médulos:
16.1.1 Deve registrar informacdes de forma persistente em banco de dados padrao SQL ANSI.

16.1.2 Os moddulos deverdo obrigatoriamente ser desenvolvidos para serem utilizados em
plataforma web, com recursos de marca¢do HTML 4 ou superior, de estilo CSS 3 ou
superior.

16.1.3 Os moddulos deverdo possuir interface de usuario (camada de apresentagdo) baseada
em navegador web, compativel com os navegadores Microsoft Edge, Mozilla Firefox e
Google Chrome, em suas versGes mais atuais disponiveis na data de inicio da execugao
do Contrato, tornando desnecessdria instalagdo de qualquer aplicativo nos
equipamentos dos usuarios.
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16.1.4 Deve registrar todas as alteracdes realizadas nos dados, de forma seletiva, contendo
no minimo as seguintes informacdes: data, usudrio, conteldo alterado. No caso de
senha de usudrio, os seus conteudos ndo deverao ser revelados.

16.1.5 Devem dispor de sistema de backup e restauragdo, independente de solugdo
integrada ao banco de dados.

16.1.6 Devem atender a legislacdo vigente e necessidades especificas da Administracdo
Publica Federal, no que couber a Conselho de classe regulamentada, incluindo as
normas vigentes pelo Tribunal de Contas da Unido referente aos dados abertos.

16.2 Da infraestrutura do data center ou ambiente de “cloud computing” que sera utilizada
para a instalagdo dos sistemass:

16.2.1 Deve ter comprovacdo documental de certificagdo que comprove:

16.2.1.1 Capacidade de execugdo, sem interromper a operacdo dos servicos
contratados, de manutencdes preventivas e corretivas de forma
programada, de conserto, de troca, de remoc¢do ou de inclusdo de
elementos em ambiente de producdo, de teste dos controles contratados.

16.2.1.2 Mais de uma via de distribui¢ao de energia.

16.2.1.3 HVAC, quadros de distribuicao, gerador e UPS redundantes.

16.2.1.4 Alimentagao dual para todos os equipamentos de TI.

16.2.1.5 Cabeamento estruturado que seja dedicado para os servigos contratados.
16.2.1.6  Disponibilidade minima de 99,9%.

16.2.2 A oferta do servigo por meio de “cloud computing” implicard o compromisso de que
esta esteja localizada no Brasil e que atenda e garanta a todas as exigéncias de
certificagao para essa modalidade de servigos.

16.2.3 Além dos requisitos acima, devem ser atendidos os seguintes critérios:

16.2.3.1 A redundancia e a alta disponibilidade deverdo cobrir todos os
componentes, especialmente servidores web, firewall, servidores de
aplicacdo, servidores de bancos de dados e switches; e

16.2.3.2 As aplicagbes e a infraestrutura que suportam o servico contratado
deverdo implementar mecanismo de sincronizacdo de reldgio, de maneira a garantir
gue o hordrio esteja atualizado conforme a hora oficial do Brasil.

16.2.3.3 Deve permitir implantagdo de recurso para acesso seguro a aplicacdo,
mediante uso de protocolo seguro (https), a ser fornecido pela Contratada.

16.2.4 E de responsabilidade integral da Contratada a garantia de manutencdo de todo o
ambiente operacional, incluindo-se nela a hospedagem das aplica¢des e dos bancos
de dados, e gestao de: hardware, sistema operacional, servidor de aplica¢des, bancos
de dados, cdpias de seguranga, link de alta disponibilidade, firewall de pacotes e de
aplicagdo, antivirus, balanceamento de cargas, e de todo o ambiente redundante,
enfim tudo necessdrio para a garantia da disponibilidade, seguranca, desempenho e
continuidade do servigo.
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16.2.5 Os servicos contratados devem suportar acesso simultdaneo de, no minimo, 80
(oitenta) usudrios, sem perda de performance e independente de qualquer outro
servico que eventualmente a Contratada ja venha a oferecer para o Contratante e
seus Regionais.

16.2.6 Os servicos devem ficar disponiveis aos usuarios no regime de 24h x 7d, 365 dias por
ano, garantida a abertura de chamados técnicos pela Contratante, por meio de canal
especifico de relacionamento estabelecido pela Contratada, sem 6nus para os
usudrios, envolvendo questdes relacionadas a disponibilidade do servico.

16.2.7 A Contratada deverd emitir e entregar relatério a Contratante, até o 52 dia util,
contendo causas, consequéncias, aplicacdo de corre¢Oes realizadas no més anterior
e, quando aplicavel, alternativas de solu¢Ges para os chamados descritos no subitem
anterior.

16.2.8 Os servicos devem contemplar acesso a painel de geréncia que permita a elaboracao
de relatdrio gerencial mensal, a qualquer momento, por parte da Contratante, que
indique claramente o nivel de disponibilidade dos controles contratados.

16.2.9 As informagdes mantidas nos bancos de dados, objeto dos controles contratados,
deverdo possuir registro Unico, garantindo as melhores praticas de normalizagao de
bases de dados estruturados e acessiveis a todos os controles contratados.

16.2.10 A CONTRATADA deverda efetuar, no minimo, diariamente, as copias de bancos de
dados utilizados pelos controles contratados.

16.3 DA CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES

16.3.1 A Contratada deverd declarar termo de confidencialidade garantindo que toda e
qualquer informagao, em qualquer suporte, gerada e fornecida pelo Contratante sao
de sua Unica e exclusiva propriedade, ndo sendo passivel de disponibilidade para
terceiros, exceto em caso de estabelecimento de contrato ou convénio firmado pelo
Contratante ou por forga de decisdo judicial.

17 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS

17.1 Os Requisitos Funcionais listados nos tépicos a seguir estdo classificados e segregados em
dois Tipos distintos, a saber:

. OBR (obrigatérios): requisitos imprescindiveis e que fazem parte do escopo minimo
do mddulo a ser entregue de imediato, para garantir a continuidade da execugao dos
processos de trabalho do CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS — CFT E
DOS CONSELHOS REGIONAIS DOS TECNICOS INDUSTRIAIS — CRTS. Requisitos deste
Tipo devem ser demonstrados com sucesso durante a Prova de Conceito. As suas
auséncias ou desconformidades, desclassificam a licitante.

o IMP (importantes): requisitos relevantes para o CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS
INDUSTRIAIS — CFT E DOS CONSELHOS REGIONAIS DOS TECNICOS INDUSTRIAIS — CRTS,
mas que podem ser customizados e entregues durante o processo de implantac¢ao, no
prazo definido neste Termo de Referéncia. Requisitos deste Tipo devem ser
apresentados e serdo avaliados durante a Prova de Conceito, no entanto, as suas
auséncias ou desconformidades, ndo desclassificam a licitante.
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17.2 REQUISITOS FUNCIONAIS PADROES PARA TODOS OS MODULOS/SISTEMAS

CONTRATADOS:
Funcionalidades especificas Tipo
1. Apresentacao dos sistemas em modo grafico; OBR
2. Controle de acesso ao sistema através de senha; OBR

3. Permitir cadastramento de usudrios com controle de nivel de acesso, podendo ser

. . o o ~ OBR
configurado para inclusao, alteracao, consulta e exclusao;

4. Os sistemas deverdo ser multi-usudrios e multitarefas, permitindo controlar tarefas
concorrentes, com acesso simultaneo ao banco de dados, sem perder a integridade |OBR

referencial;

5. Permitir auditoria automatica das operag¢des efetuadas nos sistemas (Controlando quem, OBR
quando, o que foi alterado, de qual computador e qual IP).

6. Os sistemas deverdo possibilitar o controle através de parametros sem que seja OBR
necessdrio a interferéncia de técnico;

7. Permitir que seja efetuada ajuda “On-Line”, permitindo consultar todas as opgdes OBR
existentes no sistema, ou ajuda especifica para o campo onde se esta no momento;

8. Possuir gerador de relatério grafico, permitir que seja impresso em video ou escolher a OBR
impressora da rede;

9. Nas estagdes clientes os sistemas deverdo rodar na plataforma Windows Server 2012 ou OBR
superior;

10.Todos os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transagdes mantendo a OBR

integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware;

11. Permitir que o usuario possa executar tarefas distintas em uma unica janela aberta no
sistema, sem necessidade de fechar a mesma para abrir outra; utilizando-se de apenas um [OBR

logon.
12.Todos os sistemas deverdo atender a legislacdo e obrigacOes assessorias na esfera OBR
federal.
17.3 REQUISITOS FUNCIONAIS PARA O CONTROLE ORCAMENTARIO E CONTABIL:
Cadastro e tabelas Tipo

1. Registrar e manter plano de contas adotado no ambito do setor publico (Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico - PCASP), conforme preceitua o MCASP, com controle anual | OBR
de contas e atribuicdo de Indicador de Superdvit Financeiro (ISF) de cada conta escrituravel.

2. Replicar automaticamente nas fases de planejamento / execuc¢do do orcamento as
novas contas criadas nas classes contabeis 3, 4, 5 6 do PCASP de acordo com o padrdo do | OBR
MCASP.
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3. Registrar e manter os saldos iniciais das contas de ativo (classe 1) e passivo (classe 2),
da natureza de informacdo patrimonial (classe 3 e 4), das de Restos a Pagar e dos controles | OBR
devedores e credores (classes 5, 6, 7 e 8).

4. Registrar e manter os langcamentos contdbeis. OBR
5. Registrar e manter a tabela de eventos para geracdo de lancamentos recorrentes. OBR
6. Registrar em tela especifica e manter as dotagdes iniciais das contas orcamentdrias, OBR
gerando automaticamente os lancamentos contdbeis no padrdao do MCASP.

7. Registrar em tela especifica e manter as reformulacées orcamentarias e dotacao OBR
adicional por fonte, gerando automaticamente os langcamentos contdbeis, conforme MCASP.

8. Registrar em tela especifica e manter as transposicoes de cada conta, gerando OBR
automaticamente os lancamentos contabeis, conforme MCASP.

9. Registrar e manter o cadastro de fornecedores/favorecidos. OBR
10. Registrar e manter pré-empenhos. OBR

11. Registrar e manter Empenhos da despesa orgamentaria, gerando automaticamente
os langamentos contdbeis nas naturezas de informag¢dao orgamentdria e de controle, | OBR
conforme MCASP.

12. Registrar e manter anulagdes de Empenhos (parcial e total), gerando

. e OBR
automaticamente os langamentos contabeis, conforme MCASP.
13. Registrar e manter as liquidagbes da despesa or¢camentdria, permitindo realizar
retengdes por competéncia do crédito gerado, realizando os respectivos langamentos OBR
contabeis nas naturezas de informagdo patrimonial, orcamentaria e de controle, conforme
MCASP e IPC 11 (InstrucBes de Procedimentos Contabeis).
14. Registrar e manter os cancelamentos das liquidagdes (parcial e total), gerando
automaticamente os lancamentos contabeis, conforme MCASP.
15. Registrar e manter os pagamentos da despesa orgamentaria, gerando OBR
automaticamente os lancamentos contabeis, conforme MCASP.
16. Registrar e manter Estornos de pagamentos, gerando automaticamente os

- OBR

langamentos contabeis, conforme MCASP.
17. Efetuar a retencdo automatica de tributos na tela de registro do pagamento, gerando OBR
a respectiva escrituracdo contabil, conforme MCASP.
18. Consultar as previsGes tributarias (recolhidos e ndo recolhidos). OBR
19. Registrar em tela especifica e manter os recolhimentos de tributos, gerando OBR
automaticamente os lancamentos contabeis, conforme MCASP.
20. Aceitar leitura ou digitacdo de cddigo de barras para o pagamento de boletos IMP

bancarios.

21. Registrar e manter as inscricdes de restos a pagar processados e restos a pagar nao
processados, gerando automaticamente as respectivas escrituragcdes contdbeis, conforme | OBR
MCASP.
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22. Registrar e manter os cancelamentos de restos a pagar processados e n3o

. o OBR
processados, gerando automaticamente os langamentos contdbeis, conforme MCASP.
23. Registrar e manter as Liquidacdes de Restos a Pagar ndo processados, permitindo
realizar retencdes por competéncia do crédito gerado, realizando os respectivos OBR
lancamentos contdbeis nas naturezas de informacdo patrimonial, orcamentaria e de
controle, conforme MCASP e IPC 11 (InstrucGes de Procedimentos Contabeis).
24. Registrar e manter pagamentos de Restos a Pagar processados e ndao processados, OBR
gerando automaticamente os lancamentos contdbeis, conforme MCASP.
25. Registrar e manter ramos de atividades de fornecedores e favorecidos. OBR
26. Registrar e manter tabela de Tributos com parametros para tributacdo automatica e OBR
contabilizagdo das retengoes.
27. Registrar e manter tabela de bancos e contas bancdrias. OBR
28. Registrar e manter tabela de formas de pagamento. OBR
29. Registrar e manter tabela de tipos de documento. OBR
30. Registrar e manter tabela de tipos movimentos financeiros. OBR
31. Registrar e manter a tabela de histérico padrao. OBR

32. Registrar e manter recebimentos orgamentarios efetivos, forma manual ou
automatica (arquivo), por natureza, gerando automaticamente as respectivas escrituragées | OBR
contabeis, conforme MCASP.

33. Registrar em tela especifica a previsdo de recebimento, estorno da previsao de
recebimento, receitas pagas antecipadamente, ajuste para perdas estimadas e reversao de
ajuste para perdas estimadas, gerando automaticamente os langamentos contabeis,
conforme MCASP.

OBR

34. Registrar e manter dedugdes da receita orgamentaria, gerando automaticamente os
langamentos contabeis, conforme MCASP.

35.  Permitir criar ajuste e reversdo de ajuste de perda estimada de receita a realizar
gerando automaticamente lancamentos contdbeis no padrdo do MCASP (repetido com o | OBR

item 30).

36. Registrar e manter os repasses das receitas orgamentarias, gerando automaticamente OBR
os lancamentos contdbeis, conforme MCASP.

37. Registrar e manter configuracdo de parametros de repasses de cotas por conta de OBR
receita.

38. Registrar e manter controle de distribuicdo das despesas bancarias dos recebimentos OBR
orcamentarios.

39. Gerar de forma automatica os pagamentos das despesas bancarias dos recebimentos OBR
orcamentdrios, gerando automaticamente os lancamentos contabeis, conforme MCASP.

40. Registrar e manter classificagdo das receitas orcamentdrias por regido de OBR

arrecadacao.
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41. Registrar e manter as movimentacdes patrimoniais, financeiras e ndo financeiras,

. il OBR
gerando automaticamente os lancamentos contdbeis, conforme MCASP.

42. Registrar e manter em tela especifica os adiantamentos de suprimentos de fundos,

. . . ~ o OBR
gerando automaticamente as respectivas escrituracdes contdbeis, conforme MCASP.

43. Registrar e manter em tela especifica as prestacées de contas de suprimentos de
fundos, gerando automaticamente as respectivas escrituracdes contdbeis, conforme | OBR
MCASP.

44. Registrar e manter tabela de tipos de movimentacgdes financeiras ndo orcamentdrias. | OBR

45. Registrar e manter tabela dos Convénios com os bancos para recebimentos OBR

46. Registrar e manter tabela das regides de arrecadacao. OBR

47. Registrar e manter tabela dos nomes e cargos para impressao nos documentos que OBR

requerem assinaturas de responsaveis / administradores / ordenadores de despesas.

48. Registrar e manter tabela de recebimentos recorrentes. IMP

49. Registrar e manter o cadastro de contingenciamentos orgamentdrios, realizando os OBR

langamentos contabeis de contingenciamento do crédito orgamentario, conforme MCASP.

50. Registrar e manter o cadastro das notas explicativas associadas aos demonstrativos OBR

contdbeis por més.

51. Registrar os textos dos Termos de abertura e encerramento dos Livros. IMP
Relatoérios e Consultas Tipo

52. Emitir/consultar o relatdrio Balancete. OBR

53.  Emitir/consultar Balango Patrimonial apresentando os quadros Principal, dos Ativos e
Passivos Financeiros e Permanentes, das Contas de Compensagado (controle) e do Superdvit | OBR
/ Déficit Financeiro, nos moldes do MCASP e da NBC TSP 11.

54. Emitir/consultar Balango Financeiro, inclusive o de encerramento (que computa as
inscricdes de restos a pagar com os saldos da despesa or¢amentaria ndo paga), nos moldes | OBR

do MCASP.

55.  Emitir/consultar Balango Patrimonial Comparado nos moldes do MCASP. OBR
56. Emitir/consultar Proposta orgcamentaria. OBR
57. Emitir/consultar Quadro geral de reformula¢des orcamentarias. IMP

58. Registrar e manter em tela especifica as reformulagdes relacionadas a dotagdo
adicional por fonte, gerando automaticamente a respectiva escrituragdo contdbil (inserido | OBR

no item 7).
59. Emitir/consultar Quadro geral orcamentario. OBR
60. Emitir/consultar Demonstrac¢do de Variacdes Patrimoniais nos moldes do MCASP. OBR

61. Emitir/consultar Balango Orgamentario, evidenciando os quadros Principal, da
Execucdo dos Restos a Pagar Ndo Processados e da Execugdo dos Restos a Pagar | OBR
Processados, nos moldes do MCASP.
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62. Emitir/consultar Demonstragdo dos Fluxos de Caixa, evidenciando os fluxos das OBR
atividades operacionais, de investimentos e de financiamentos, nos moldes do MCASP.

63. Emitir/consultar Plano de Contas. OBR
64. Emitir/consultar Relatério Saldos Iniciais. OBR
65. Emitir/consultar Relacdo de lancamentos. OBR
66. Emitir/consultar Livro diario. OBR
67. Emitir/consultar Livro razdo. OBR
68. Emitir/consultar Comparativo da receita. OBR
69. Emitir/consultar Comparativo da despesa. OBR
70. Emitir/consultar Gréfico da evolugdo da Despesa. OBR
71.  Emitir/consultar Gréfico da evolugdo da Receita. OBR
72.  Emitir/consultar Gréfico da evolucdo da Despesa x Receita. OBR
73. Emitir/consultar Demonstrativo de empenhos e pagamentos. OBR
74. Emitir/consultar Razdo orcamentario. OBR
75. Emitir/consultar Pagamentos com retenc¢do na fonte. OBR
76. Emitir/consultar Gastos mensais por conta de despesa. OBR
77. Emitir/consultar Retencdo de ISS. OBR
78. Emitir/consultar Declaragdo de ISS. OBR
79. Emitir/consultar Declaragdo de INSS. OBR
80. Emitir/consultar Comprovante IRPF/IRPJ. OBR
81. Emitir/consultar Relagdo de tributos. OBR
82. Emitir/consultar Retengdo para DIRF. OBR
83. Emitir/consultar Relagdo de pagamentos. OBR
84. Emitir/consultar Relagdo de empenhos. OBR
85. Emitir/consultar Relacdo de anulagdes. OBR
86. Emitir/consultar Relagdo de pagamentos. OBR
87. Emitir/consultar Relacdo de Liquidag¢des. OBR
88. Emitir/consultar Relagdo de Cancelamentos de Liquidagdes. OBR
89. Emitir/consultar Relagdo de restos a pagar inscritos. OBR
90. Emitir/consultar Relagdo de pagamentos em restos a pagar. OBR
91. Emitir/consultar Relagdo de pré-empenhos. OBR
92. Emitir/consultar Notas de pagamentos. OBR
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93. Emitir/consultar Notas de empenhos. OBR
94. Emitir/consultar Notas de anulacdes de empenho. OBR
95. Emitir/consultar Notas de pré-empenho. OBR
96. Emitir/consultar Notas de estornos de recebimento. OBR
97. Emitir/consultar Nota de pré-empenho. OBR
98. Emitir/consultar Nota de Liquidacg&o. OBR
99. Emitir/consultar Nota de Cancelamento de Liquidac3o. OBR
100. Emitir/consultar Nota de recolhimento de tributo. OBR
101. Emitir/consultar Nota de movimentacdo financeira ndo orcamentaria. OBR
102. Emitir/consultar Relagdo de cheques. OBR
103. Emitir/consultar Relagdo de fornecedores e favorecidos a partir de critérios diversos | OBR
104. Emitir/consultar Relagdo de Movimentos Financeiros. OBR
105. Emitir/consultar Relagdo de movimentagdes financeiras ndo orgamentarias. OBR
106. Emitir/consultar Receita didria por conta e regido. OBR
107. Emitir/consultar Quadro da Receita. OBR
108. Emitir/consultar Relagdo de recebimentos. OBR
109. Emitir/consultar Receita mensal do exercicio. OBR
110. Emitir/consultar Resumo de receita. IMP
111. Emitir/consultar Receita por regido e conta. OBR
112. Emitir/consultar Comparativo de arrecadagéo. IMP
113. Emitir/consultar Evolucdo mensal da receita por exercicio. OBR
114. Emitir/consultar informacGes dos arquivos remessa de pagamentos CNAB. IMP
115. Emitir/consultar informac&es dos arquivos retorno de pagamentos CNAB. IMP
116. Emitir/consultar relacdo de saidas financeiras por periodo. OBR
117. Emitir/consultar Rela¢do de Saidas financeiras para conciliacdo. OBR
118. Emitir/consultar Relagdes de créditos de conferéncia. IMP
119. Emitir/consultar Relagdes de créditos oficiais. OBR
120. Emitir/consultar Evolugdo mensal da despesa por exercicio. OBR
121. Emitir/consultar o quadro comparativo anual de Receita. OBR
122. Emitir/consultar o quadro comparativo anual de Despesa. OBR
123. Emitir/consultar a nota de liquidagdo com a simulagdo dos tributos. OBR
124. Emitir/consultar a nota de Langamento Contabil. IMP
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125. Emitir/consultar a relacdo de Transposi¢cdes com histdrico. OBR
126. Emitir/consultar o gasto total projeto da despesa. OBR
127. Emitir/consultar a relacdo de pagamentos mensais de restos a pagar. OBR
128. Emitir/consultar a relacdo de empenhos por modalidade. OBR
129. Emitir/consultar o relatério de despesas de pessoal baseado na Lei de
Responsabilidade Fiscal, permitindo a sele¢do da fase da execugdo da despesa (empenhada, | OBR
liguidada ou paga).
130. Emitir/consultar o Raz3o de restos a pagar. OBR
131. Emitir/consultar o Razdo de recebimentos por conta bancaria. OBR
132. Emitir/consultar o relatério de arrecadagdo. OBR
133. Emitir/consultar o relatério de atributos (permanente a crédito/débito e financeira) OBR
das contas do plano de contas.
134. Emitir/consultar os Balangos com suas respectivas notas explicativas. OBR
135. Emitir/consultar os Termos de abertura e encerramento dos Livros. OBR
136. Permitir a configuragdo individual das notas que serao impressas com assinaturas. OBR
137. Emitir/consultar a Relagdo de Adiantamentos e Despesas Efetuadas. OBR
Funcionalidades Especificas Tipo
138. Efetuar o calculo automatico dos repasses de receita por conta contabil. OBR
139. Registrar e manter configuracdo de parametros de repasses por conta. OBR
140. Emitir/consultar a Disponibilidade orcamentaria por conta e pelo conjunto conta e OBR
centro de custos.
141. Gerar de forma automatica os pagamentos para os repasses de receita. OBR
142. Permitir a inscricdo automatica de restos a pagar do exercicio seguinte a partir dos OBR
empenhos e liquidagdes com saldo ao final do exercicio. .
143. Po.ssibilitar a alteracdo pelo usudrio dos valores das retengdes de tributos calculados OBR
automaticamente.
144. Possibilitar a alteracdo pelo usuario do Favorecido das retencGes de tributos OBR
possibilitando que sejam diferentes do favorecido do pagamento.
145. Geracdo/exportacdo de arquivo excel (.xls) com os dados dos Favorecidos e Enderecos IMP
cadastrados na base de dados.
146. Geracdo/exportacdo do arquivo para alimentacdo da DIRF. OBR
147. Imprimir e controlar a emissao de cheques. OBR
148. Registrar e manter a programacao de pagamentos. OBR
149. Registrar e manter a programacao de movimentagoes financeiras. OBR
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150. Registrar e manter a programacao de recebimentos. IMP
151. Promover a importacado de receita através de arquivo texto no padrdao XML. OBR
152. Promover a Importacdo de receita através de arquivo de retorno bancario. OBR
153. Promover a importacdo de receita por convénio e titulo do cedente. IMP
154. Possibilitar o desfazimento da importacao da receita. OBR

155. Importar folha de pagamento a partir de arquivos texto ou XML de acordo com layout
pré-definido contendo os seguintes blocos de informacgdes, no minimo:

oco A — Despesas (saldrios, gratifica¢des, férias, etc.);
oco B — Outros beneficios (saldrio familia, etc.); OBR
oco C— Descontos (INSS, adiantamentos, contribuigcdo vale transporte, etc.);
oco D — Liquido do banco (valores efetivos creditados aos servidores) e;

oco E — Provisdes (valores provisionados para despesas com pessoal).

156. Possibilitar o desfazimento da importacdo da folha. OBR

157. Importar arquivos retorno de pagamentos CNAB e associar os coédigos de

. —— . , y . OBR
autenticagdo bancdria as respectivas saidas financeiras.

158. Exportar arquivos remessa de pagamentos CNAB para agendamento das saidas
financeiras através dos gerenciadores financeiros dos seguintes Bancos: BB, CEF, Bradescoe | OBR
Santander.

159. Possibilitar o encerramento de exercicio contdbil, gerando automaticamente os
langamentos contabeis de baixa das contas de variagdes patrimoniais aumentativas e

L ~ r; OBR
diminutivas, bem como os dos controles da aprovacdo e da execucdo do orgamento,
conforme MCASP e IPC 03 (Instrugdes de Procedimentos Contabeis).

160. Bloquear alteracées de lancamentos contdbeis em exercicio encerrado. OBR

161. Bloquear alteracdes de lancamentos contdbeis, conforme parametrizagcdo de data
inicio e data fim.

162. Permitir a importacdao de arquivo contendo os pagamentos autorizados para
efetivacdo, possibilitando a geracdo de empenhos, liquidagGes e pagamentos a partir dos | OBR
registros importados.

163. Importar o arquivo do extrato bancario no padrdo OFX ou OFC para conciliagdo

.. OBR
bancaria.

164. Possibilitar a conciliagdo bancéaria entre o extrato e os registros financeiros de

. OBR
despesas e receitas.

165. Emitir / consultar a Relagdo de Lancamentos ndo conciliados na conciliagdo bancaria. | OBR

166. Emitir / consultar a Relacdo de registros do extrato ndo identificados na conciliagdo

.. OBR
bancaria.
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167. Emitir / consultar a Relacdo de saldos das contas bancérias a partir da conciliagdo OBR
bancdria.

168. Emitir / consultar a Relagdo de Langamentos conciliados na conciliagdo bancéria. OBR
169. Gerar automaticamente os langamentos contabeis relativos as obrigagdes contratuais

nos grupos de controle 7 e 8, a partir do registro das fases da execucdao orcamentdria, | OBR
conforme MCASP.

170. Gerar automaticamente os lancamentos contdbeis relativos a disponibilidade por
Destinacdao de Recursos nos grupos de controle 7 e 8, a partir do registro das fases da | OBR
execuc¢ao or¢camentadria, conforme MCASP.

171. Permitir o estorno da tributagdo em caso de estorno de pagamento, a critério do OBR
usuario (opcional).

172. Permitir o estorno de tributos recolhidos. OBR
173. Possibilitar a prorrogagdo de restos a pagar e viabilizar sua execu¢ao no exercicio OBR
seguinte, gerando automaticamente os langamentos contabeis, conforme MCASP.

174. Permitir a simulagdo dos tributos no cadastro de liquidagdes para reten¢do no ato do OBR
pagamento.

175. Exportar o arquivo ECD do SPED no layout especificado pela Receita Federal. OBR
176. Exportar o arquivo ECF do SPED no layout especificado pela Receita Federal. OBR
177. Viabilizar a exportagdo de arquivo Excel consolidado com o total executado em cada IMP
fase da despesa por conta e centro de custos (cubo orgamentario) .

178. Permitir vincular Empenhos a modalidades de contratagdo coletivamente (em lote). IMP
179. Prover a geragdao de um recebimento efetivo utilizando um recebimento recorrente OBR
previamente cadastrado.

180. Permitir a definicdo dos atributos (permanente a crédito/débito e financeira) de cada OBR
conta do plano de contas.

181. Possibilitar a consulta do histdrico de alteragdes dos atributos (permanente a OBR
crédito/débito e financeira) das contas do plano de contas.

182. Permitir o desfazimento do encerramento de exercicio contdbil, realizando OBR
automaticamente a exclusdo dos langamentos desta natureza.

183. Prover a exporta¢do de arquivo no formato CSV contendo todos os Fornecedores IMP
cadastrados no sistema.

184. Prover a exporta¢do de arquivo no formato CSV contendo do plano de contas do IMP
sistema.

185. Prover a exportagao de arquivo no formato CSV contendo todos os Centros de custos IMP
cadastrados no sistema.

186. Controlar, através de langamento contabil automdtico, obrigacdes contratuais OBR
oriundas de ata de registro de preco pelo empenho (vejo que esta repetido com o item 169).
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187. Permitir o vinculo de assinatura eletrénica nos registros de Empenho, Liquidacdo e

. - . . . OBR
Pagamento, identificando a pessoa do departamento financeiro que realizou o cadastro.
188. Disponibilizar interface especifica de validacdo das assinaturas e legitimidade dos
documentos que necessitem de assinatura, ou seja, que exibirdo no rodapé o modelo de OBR

assinaturas incluido eletronicamente nos documentos com o cddigo que permite verificar,
em interface WEB, a sua legitimidade junto ao sistema.

189. Cadastrar o fluxo de autorizacdo das saidas financeiras (pagamentos, transferéncias e
afins) permitindo a definicdo do processo de autorizacdo pelos Gestores que devem ser
alertados por e-mail sobre os registros pendentes de aprovacao. Interface de configuragdo
do fluxo de aprovacdo das relagGes de créditos, ou seja, disponibilizar interface especifica
para cadastro dos parametros definidos para o funcionamento do fluxo de autorizagdo das | OBR
relacGes de créditos, contendo, no minimo: e-mail do 12 Ordenador de despesa/autorizador
e seu Substituto, e-mail do 22 Ordenador de despesa/autorizadores seu Substituto, e a
relacdo de usudrios que terdo permissdo especial para geracdo de relagbes de créditos,
independentemente das autorizagdes dos Ordenadores de despesa.

190. Bloquear a geracdo da relacdo de crédito, por consequéncia a respectiva gera¢do do
arquivo CNAB, enquanto os registros de saidas financeira nao estiverem aprovados em
conformidade com o fluxo de autorizagdo parametrizado pelo Cliente, exceto para o usuario | OBR
gue tenha permissdo especifica (Gestor com permissdo de acesso especial) para gerar a
relacdo de créditos, em carater excepcional, com pendéncias de aprovagao.

191. Disponibilizar interface especifica, responsiva para utilizacdo em dispositivos mobile,
gue permita a consulta das saidas financeiras pendentes de aprovagdo pelo usuario logado
(conforme fluxo preestabelecido). A tela deve dispor de fungdes para visualizar os detalhes
das saidas financeiras, a aprovagdo dos registros de forma individual ou coletiva, bem como
a rejeicao do registro mediante o cadastro de justificativa textual. Apds a aprovagdo do | OBR
registro, o sistema deve enviar um e-mail ao préoximo Responsavel definido no fluxo de
autoriza¢do parametrizado com a relagdo dos registros a serem autorizados. Ao recusar um
registro, o sistema deverd enviar um e-mail ao departamento financeiro informando sobre
a rejei¢do do registro e a justificativa.

192. Emitir/imprimir a Relagdo de Créditos, quando estiver com o status “Autorizado” ou
seja, com todos os registros de saidas financeiras liberados, deve conter no rodapé do
documento a relagdo de assinaturas com um cédigo que permita verificar, em uma outra
interface, a sua legitimidade junto ao sistema. A assinatura deve possuir as seguintes
informacdes: Nome do responsavel pela assinatura, Cargo, Departamento, Data e hora em
gue ocorreu a assinatura eletronica, Cédigo que permitira localizar a assinatura eletrénica
desse documento na interface de validacdo e o QR Code direcionando para a tela que
validara a assinatura.

OBR

193. Realizar a exportacao de Receitas, por meio de servicos de extracao de dados para
utilizacdo em Bl de Exportar Receitas com as informac&es Tipo, Origem, N2 Receita, Data,
Valor Bruto, Valor liquido, N2 Documento, Processo, Quantidade, Regido, Banco, Conta,
Contrapartida Patrimonio, Histdrico, Valor custo, Conta custo, conta passivo liquidacéo.

OBR

194. Realizar a exportagao de Empenhos, por meio de servicos de extracao de dados para

~ . ~ . OBR
utilizacdo em Bl de Exportar Empenhos com as informag¢ées N2 Empenho, Tipo, Valor.
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Anulado, Data Emissdao, Modificacdo, Liquidado, N2 Processo, Modalidade Contratacao,
Valor Empenho, Pago, Saldo Empenho, Saldo Conta, Favorecido, Conta Despesa, N2
Contrato, Histdrico.

195. Realizar a exportacao de LiquidagGes, por meio de servicos de extracdo de dados para
utilizagcao em Bl de Exportar Liquidagdes com as informagdes N2 Empenho, N. 2 Processo,
Saldo Empenho, Conta Contdbil, Favorecido, Numero, Data, Data Modificacdo, Valor, Tipo | OBR
Documento, N2 Documento, Emissdo doc. fiscal, Data Competéncia, Data do Atesto, Conta
Passivo, Conta lang. Patrimonial, Histdrico.

196. Realizar a exportacdo de Pagamentos, por meio de servigos de extra¢do de dados para
utilizacdo em Bl de Exportar Pagamentos com as informagdes N2 pagamento, Data
Pagamento, Data modifica¢do, Valor bruto, Valor liquido, N. 2 Processo pagamento, Conta

. . . OBR
banco, Tipo Pagamento, Favorecido, Forma pagamento, N. 2 forma pagamento, Cdd.
autenticacdo bancdria, Tipo documento, N. 2 documento, Emissdo doc. fiscal, Historico,
Centro de custo, Valor, Tributos/Retencdo, Valor tributo, Vencimento, Favorecido.

197. Realizar a exportacdo de Plano de Conta, por meio de servicos de extracdo de dados OBR

para utilizacdo em Bl de Exportar Plano de Contas com as informagdes Cédigo, Nome, Tipo.

198. Realizar a exportagdo da Proposta Orcamentaria, por meio de servicos de extra¢do de
dados para utilizagdo em Bl de Proposta orcamentaria com as informagdes Conta, Dotacdo, | OBR
Ano.

17.4 REQUISITOS FUNCIONAIS PARA O CONTROLE POR CENTRO DE CUSTOS

Cadastros e Tabelas Tipo

1. Registrar e manter a estrutura de Centros de Custos, possibilitando a definicdo de
guantidade de niveis (no minimo 3) e a mascara da quantidade de digitos do cédigo para | OBR
cada nivel

2. Registrar e manter a estrutura de Eventos (estrutura agrupadora que permita detalhar e
consolidar os gastos de eventos genéricos, tais como: “Solenidade X”, “Reforma da | OBR
Subsecdo A”, “Campanha Y”, etc.) da entidade para classificacdo das despesas

3. Registrar e manter as definicdes de rateio por centros de custos e seus respectivos

. . OBR
percentuais de participagdo nas despesas
4. Registrar e manter o cadastro de Subdreas dos Centros de custos IMP
(detalhamento/subdivisdo do centro de custos que n3o realiza controle orcamentario)
Relatorios e Consultas Tipo
5. Emitir / consultar o relatério Execucdo do Orcamento por Centro de Custos OBR
6. Emitir / consultar a Relagdo de Centros de Custos OBR
7. Emitir / consultar o relatério Participacdo de cada centro de custo analitico sobre o OBR
centro de custo sintético
8. Emitir / consultar o relatério Participacdo das Contas de Despesas sobre os Centros de
OBR
Custo / As Contas / Total por Centro de Custos / Total por Conta
9. Emitir / Consultar relatério de Centro de Custos Sintético IMP
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10. Emitir / Consultar relatdrio Razdo por Centro Custos OBR
11. Emitir / Consultar o relatério Custo Subareas por Centro de Custos IMP
12. Emitir / Consultar o relatério Demonstrativo Empenhos / Pagamentos OBR
13. Emitir / Consultar o relatério Razdo Langamentos por Centro de Custos OBR
14. Emitir / consultar o relatério Quadro Geral de Reformulacdes por Centros de Custos | OBR
15. Emitir / consultar o relatério Relagdo de Empenhos por Centro de Custos IMP
16. Emitir / consultar o relatério Despesas Mensais por Centro de Custos OBR
17. Emitir / consultar o relatério Contas por Eventos OBR
18. Emitir / consultar o relatério Gastos Mensais por Evento OBR
19. Emitir / consultar o relatério Razdo por Evento OBR

Funcionalidades Especificas Tipo
20. Permitir o registro das dotacbes iniciais por conta e centros de custos OBR
simultaneamente.
21. Permitir o registro das reformulagGes orcamentdrias por conta e centros de custos OBR
simultaneamente
22. Permitir o registro das transposicdes orcamentdrias por conta e centros de custos OBR
simultaneamente
23.  Emitir / consultar a disponibilidade orcamentaria por centro de custos e conta. OBR
24. Permitir a distribuicdo dos centros de custos na fase de pagamentos validando o OBR
saldo e a distribuicdo da liquidagao.
25.  Permitir a distribui¢cdo dos centros de custos na fase de pré-empenhos com validagdo OBR
do saldo orcamentario da conta/centro de custos.
26. Permitir a distribuicdo dos centros de custos na fase de empenhos e anulacGes de OBR
empenhos com validagdo do saldo orcamentario da conta/centro de custos.
27. Permitir a distribuicdo dos centros de custos na fase de Liquidagdes e Cancelamentos OBR
de liquidagdes validando o saldo e a distribuicdo do empenho.
28. Permitir a distribuicdao dos eventos na fase de pagamentos. OBR

16.1 REQUISITOS FUNCIONAIS PARA GESTAO DE FLUXO DE CAIXA
Cadastros e Tabelas Tipo

1. Manter cadastro de Plano de contas financeiro OBR
2. Manter cadastro de Favorecidos e Fornecedores (PF e PJ) OBR
3. Manter cadastro de Feriados OBR
4. Manter cadastro de Formas de pagamento IMP
5. Manter cadastro de langamentos de Despesa (contas a pagar) OBR
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6. Manter cadastro de Langcamentos de Receitas (contas a receber) OBR
7. Manter cadastro de Lancamentos de Transferéncias Financeiras OBR
8. Manter cadastro de Saldos Iniciais por conta financeira OBR
9. Manter cadastro de Tipos de Documentos OBR
Relatdrios e Consultas Tipo
10. Visualizar e emitir a Relacdo do Plano de Contas Financeiro OBR
11. Visualizar e emitir o relatdrio Extrato Financeiro OBR
12. Visualizar e emitir o relatdrio Fluxo Caixa Mensal OBR
13. Visualizar e emitir o relatdrio Fluxo Caixa Diario OBR
14.Visualizar e emitir o relatério Saldo Didrio Consolidado OBR
15. Visualizar e emitir o relatdrio Saldo por Conta OBR
16. Visualizar e emitir o relatério Painel Financeiro OBR
17.Visualizar e emitir o relatdrio Movimentacgdes por Periodo OBR
18. Visualizar e emitir o relatério Boletim Diario Econdmico Financeiro IMP
19. Visualizar e emitir o relatério Boletim Diario Financeiro IMP
20. Visualizar e emitir o relatério Demonstrativo de Aplicagées a Curto Prazo IMP
21.Visualizar e emitir o relatério Saldo por Conta OBR
22.Visualizar e emitir o relatério Resumo Mensal Natureza OBR
23.Visualizar e emitir o relatério Comparativo Mensal Natureza OBR
Funcionalidades Especificas Tipo
24.Emissdo de alerta sobre langcamentos agendados para efetivacao OBR
25.Rotina de associac¢ao entre plano de contas financeiro x plano contabil OBR
26. Rotina de efetivacdo automatica de langcamentos financeiros a partir dos recebimentos,
pagamentos e movimentacdes financeiras registrados no controle orcamentario e contabil OBR
utilizado pelo Conselho atualmente, via servico, banco de dados ou recurso similar.
27.Rotina de integracdo com a rotina de conciliagdo bancaria do mddulo de controle
orcamentdrio e contabil utilizado pelo Conselho atualmente, via servigo, banco de dados OBR
ou recurso similar.

17.5 REQUISITOS FUNCIONAIS PARA GESTAO DO RELATORIO DE GESTAO DO TCU

Cadastros e tabelas: Tipo

1. Disponibilizar cada se¢do/tépico previstos na Decisdo Normativa que determina o

. . ~ . OBR
conteddo do relatério de gestdo do Conselho, emitida anualmente pelo TCU, para
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preenchimento das informagdes com, no minimo, 3 opc¢cdes de alimentacdo das
informacdes:

° Campos pré-definidos: campos padronizados com informacdes especificas relativas a
cada secdo do relatério, conforme exemplo previsto no e-contas (sistema do TCU para
recepcdo do relatério) para cada topico.

. Texto livre: para digitacdo das informacgGes através de texto livre com ferramentas
para formatacao.

° Incorporagdo de arquivos anexos: para inclusdo/incorporacio de arquivos de imagem
(pdf, jpg, png etc.) relativos aos topicos em que se aplicam (ex. organograma, documentos
ja existentes, relatdrios emitidos por outros sistemas, etc.).

2. Realizar automaticamente, e sob demanda do usudrio, a validacdo dos tdpicos

. L. o i . A . OBR
preenchidos no relatério de gestdo e emitir alertas sobre inconsisténcias.

3. Permitir o salvamento de cada sec¢ao do relatério em arquivo Unico no formato PDF-

BR
Portable Document Format. o

4. Realizar a sugestdo automatica de dados histdricos de exercicios anteriores, por
tépico do relatdrio, para facilitagao do preenchimento. Exemplo: sugerir o texto alimentado | OBR
no tépico em 2016 no tdpico do relatério 2017.

5. Disponibilizar exemplos e instrugdes de preenchimento por tépico do relatério,

. o : ] OBR
conforme instrugdes contidas no sistema do TCU (e-contas).
6. Permitir a transmissdo do relatério de gestdo do Regional ao Conselho Federal, sob OBR
demanda do usuario, em formato PDF e via sistema.
7. Permitir o cadastro e manutencdo da tabela de cargos dos Colaboradores que IMP
constarao nas se¢bes do relatorio.
8. Permitir o cadastro e manutencdo dos objetivos estratégicos do Conselho. OBR
9. Permitir o cadastro e manutenc¢do de metas do Conselho. OBR
10. Permitir o cadastro e manutengdo da relagao de a¢des para alimentagdo do relatério OBR
no tépico de objetivos estratégicos.
11. Permitir a configuracdo dos topicos de preenchimento obrigatério e/ou opcional para OBR

cada secdo do relatdrio.

12. Permitir a emissdo/impressdo do relatério de gestdo do Conselho contendo todas as
secOes exigidas pela decisdo normativa (atualizada anualmente) e respeitando a | OBR
formatacdo determinada pelo TCU (margens, fontes, estrutura, indices, etc.).

13. Permitir aimportacdo dos relatdrios contabeis exigidos pelo TCU do sistema contabil

utilizado pelo Conselho IMP
14. Disponibilizar ferramenta para a geracdo e inclusdo de graficos no relatério IMP

17.6 REQUISITOS FUNCIONAIS PARA GESTAO DA PRESTACAO DE CONTAS/AUDITORIA
Cadastros e Tabelas Tipo
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1. Possibilitar que se configure os demonstrativos e relatérios contabeis e orcamentarios
que devem compor a prestacdo de contas mensal ao Federal com definicdo de atributos | OBR
obrigatérios e opcionais, além de sua periodicidade.

2. Permitir o envio em formato eletronico (PDF) do relatdrio Balango Financeiro OBR
3. Permitir o envio em formato eletronico (PDF) do relatdrio Balango Or¢camentario OBR
4. Permitir o envio em formato eletronico (PDF) do relatério Balango Patrimonial OBR
5. Permitir o envio em formato eletronico (PDF), via sistema, do relatdrio Demonstracédo OBR
das Variacoes patrimoniais
6. Permitir o envio em formato eletronico (PDF), via sistema, do relatério Demonstrativo

. OBR
de Fluxo de Caixa — DFC
7. Permitir o envio em formato eletronico (PDF), via sistema, do relatério Receita Mensal OBR
do Exercicio por Conta
8. Permitir o envio em formato eletronico (PDF), via sistema, do relatério Gasto Mensal OBR
do Exercicio por Conta, considerando a fase de pagamento como executado
9. Permitir o envio em formato eletrénico (PDF), via sistema, do relatdrio Demonstrativo OBR
de empenhos e pagamentos.
10. Registrar a data, hora e responsavel pela publicagdo, alteragao e exclusao dos arquivos OBR
eletronicos encaminhados pelos Regionais.
11. Possuir rotina para o controle de permissdes de acesso ao médulo por usudrio e OBR
aplicar a leitura destas permissdes na aplicagao.
12. Manter o cadastro de Conselhos Regionais e Interlocutores destes para defini¢cdo dos IMP
responsaveis pela prestagao de contas mensal.
13. Permitir o envio de e-mails, via sistema, aos interlocutores dos Conselhos Regionais. IMP

14. Possuir rotina para a troca de mensagens entre os interlocutores do Conselho Federal
e Regional e utilizar desse canal para notificar de forma automatica a recep¢ao, aprova¢do | IMP
ou reprovacdo dos relatdrios dos Conselhos Regionais.

15. Permitir a consulta das prestacGes de contas (recepgdes) pendentes, em andlise,

aprovadas e reprovadas. OBR
17.7 REQUISITOSFUNCIONAIS PARA O CONTROLE DOS BENS PATRIMONIAIS
Cadastro e tabelas Tipo
1. Permitir a movimentagdo dos bens cadastrados entre unidades e responsaveis OBR

2. Registrar e manter o histdérico das reavaliagbes dos bens mdveis com geracao
automatica do langamento contabil no padrdao MCASP, integrando ao sistema de controle | OBR
orcamentdrio e contdbil em uso pelo Conselho, via servigo ou similar

3. Registrar e manter o histdrico das movimentagdes dos bens mdveis entre unidades e
responsaveis, integrando ao sistema de controle orgamentario e contdbil em uso pelo |OBR
Conselho, via servigo ou similar
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4. Registrar e manter o cadastro de Seguros dos Bens Moveis OBR
5. Permitir a replicagdo de bens modveis pré-existentes para facilitagdo da criacdo de OBR
novos bens com caracteristicas semelhantes

6. Registrar e manter o cadastro de empréstimos dos Bens Médveis OBR
7. Registrar e manter o cadastro de bens em manutengdo/reparo OBR
8. Registrar uma nova pessoa e/ou Fornecedor IMP
9. Registrar e manter Unidades (departamentos) OBR
10. Registrar e manter cargos IMP
11. Possibilidade de anexar arquivos aos cadastros dos bens OBR
12. Emitir / consultar as informacdes do bem cadastrado OBR
13. Consultar as informacdes do bem cadastrado com detalhes da depreciacdo OBR
14. Registrar a depreciagdo de forma automadtica para tipos de bens e por periodo OBR
especifico

15. Possibilidade de desfazimento de depreciagao OBR
16. Adequacao do valor contabil do bem OBR

17. Registrar e manter cadastro de bens imdveis com geragao automatica do langamento
contabil de incorporagdo no padrdao MCASP, integrando ao sistema de controle |OBR
orcamentdrio e contabil em uso pelo Conselho, via servigo ou similar

18. Registrar e manter o histérico das movimentagdes dos bens imdveis, integrando ao

sistema de controle orgamentario e contabil em uso pelo Conselho, via servi¢o ou similar OBR
19. Registrar e manter o cadastro da seguradora para os bens iméveis OBR
20. Permitir a incorporagdes de bens imdveis por outros bens IMP
21. Registrar e manter cadastro de aluguéis dos bens iméveis OBR
22, Registrar e manter o cadastro do bem em manutengdo/reparo OBR
23. Registrar e manter o cadastro de Responsaveis (funcionarios) OBR
24, Registrar e manter o cadastro de Comarcas OBR
25. Registrar e manter a tabela de medidas de garantia dos bens OBR
26. Registrar e manter a tabela de estados de conservac¢ao dos bens OBR
27. Registrar e manter a tabela de formas de aquisicdo dos bens OBR
28. Registrar e manter a tabela de tipos de bens méveis OBR
29. Registrar e manter a tabela de tipos de bens iméveis OBR
30. Registrar e manter a tabela de formas de baixa dos bens OBR
31. Registrar e manter a tabela de tipos de seguro dos bens IMP
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32. Registrar e manter a tabela de comarcas dos bens iméveis IMP
Consultas e relatorios Tipo
33. Emitir / consultar a relagdo de deprecia¢Bes automaticas de bens maéveis por periodo OBR
e tipo de bem
34. Emitir / consultar relacdo de depreciacdo de forma sintética OBR
35. Emitir / consultar relacdo de depreciacdo de forma analitica OBR
36. Emitir / consultar relagcdo de bens ndo depreciados OBR
37. Emitir / consultar relagdo de historico de deprecia¢bes OBR
38. Emitir / consultar o relatério Balancete que demonstre o saldo inicial, as incorporagdes, OBR
as baixas e o saldo final das contas contabeis patrimoniais por periodo
39. Emitir / consultar a relagdo de bens moveis por unidade (departamento) OBR
40. Emitir / consultar a relagdo de bens mdveis por responsavel (funcionario) OBR
41. Emitir / consultar a relagdo de bens mdveis por contas contabeis OBR
42. Emitir / consultar a relagdo de bens mdveis por tipo de bem OBR
43. Emitir / consultar a relagdo do acervo patrimonial OBR
44. Emitir / consultar o relatério demonstrativo da evolugdo patrimonial OBR
45, Emitir / consultar o relatério demonstrativo de conferéncia contdbil - Bem Mével IMP
46. Emitir / consultar o relatério demonstrativo de bens méveis emprestados IMP
47. Emitir / consultar o relatério demonstrativo de bens mdveis em comodato IMP

48. Emitir / consultar o relatério demonstrativo relacdo de Valores Residuais Bens méveis | OBR

49. Emitir / consultar o relatério demonstrativo de bens méveis baixados OBR
50. Emitir / consultar o relatério de relagdo de Reavaliacoes OBR
51. Emitir / consultar as movimentagdes Analitica do Inventario OBR
52. Emitir o grafico de bens maéveis por unidade OBR
53. Emitir o grafico de bens madveis por responsavel OBR
54. Emitir o grafico de bens madveis por tipo de bem moével OBR
55. Emitir o grafico de bens mdveis por contas contabeis OBR
56. Emitir o grafico de evolugdo patrimonial OBR
57. Emitir a ficha individual do bem mdvel com suas caracteristicas de forma completa. OBR
58. Emitir a ficha individual do bem mdvel com suas caracteristicas resumidas. OBR
59. Emitir / consultar a relacdo de depreciacBes automaticas de bens méveis por periodo IMP
e tipo de bem

60. Emitir / consultar relacdo de depreciactes de forma sintética OBR
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61. Emitir / consultar relacdo de depreciacdes de forma analitica OBR
62. Emitir / consultar relacdo de bens ndo depreciados OBR
63. Emitir / consultar relacdo de histérico de depreciacbes OBR
64. Emitir / consultar o relatério Balancete que demonstre o saldo inicial, as incorporagdes, OBR
as baixas e o saldo final das contas contabeis patrimoniais por periodo
65. Emitir / consultar a relagdo de bens iméveis OBR
66. Emitir/ consultar a relacdo de bens imdveis baixados OBR
67. Emitir/consultar o demonstrativo de conferéncia contabil - Bem Imével IMP
68. Emitir/consultar relacdo de reavaliactes OBR
69. Possibilitar a solicitagdao de movimentagdo de bens méveis OBR
70. Possibilitar o recebimento e confirmagdo da solicitagdo de movimenta¢cdo de bem OBR
movel
71. Emitir / consultar o inventario de forma sintética OBR
72. Emitir / consultar o inventario de forma analitica OBR
73. Permitir a criagdo de relatdrios customizados e parametrizados através de assistente OBR
de relatdrios contendo os principais campos do cadastro de bens moveis.
74. Emitir / consultar o termo de responsabilidade dos bens mdveis OBR
75. Emitir / consultar o termo de transferéncia dos bens méveis OBR
76. Er,nit.ir / consultar o termo de saida dos bens mdveis baseado no cadastro de OBR
empréstimos
77. Possibilidade de realizar a integracdo com o SISCONT.NET e realizar diversas OBR
configuragdes para o SISPAT
78. Cadastro de assinatura para os relatdrios Balancete analitico de Bens Mdveis e Imédveis OBR

e Acervo Patrimonial

79. Permitir a alteragdo coletiva (em lote) dos estados de conservagdo dos bens mdveis OBR

Funcionalidades Especificas

80. Permitir anexar arquivos digitalizados aos cadastros dos bens méveis e iméveis OBR
81. Registrar a depreciacdo de forma automatica para tipos de bens e por periodo OBR
especifico

82. Possibilidade de desfazimento de depreciagao OBR
83. Permitir a adequacédo do valor contabil do bem (apuragdo do valor liquido) OBR
84. Permitir a definicdo dos campos de preenchimento obrigatério por tipo de bem. OBR
85. Emitir alerta de depreciagOes a realizar na abertura do sistema OBR
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86. Realizar a deprecia¢do automatica dos bens méveis e imdveis baseado nos parametros
configurados por tipo de bem gerando automaticamente os lancamentos contabeis no
padrao MCASP, integrando ao sistema de controle orgamentario e contdbil em uso pelo
Conselho, via servico ou similar.

OBR

87. Permitir a apuracdo do valor liquido por tipo de bem gerando os langcamentos
contabeis no padrdao MCASP, integrando ao sistema de controle orcamentario e contabil | OBR
em uso pelo Conselho, via servi¢o ou similar.

88. Registrar movimentagdes de bens do Patriménio utilizando leitora de cédigo de barras | OBR

89. Realizar Inventario através de cdodigo de barras a partir de dispositivo mobile OBR
9.0. Emitir alerta de empréstimos com data de devolugdo prevista vencida ao acessar o IMP
sistema
91. Emitir alerta de seguros vencidos e/ou a vencer ao acessar o sistema OBR
92. Possibilitar a transferéncia coletiva de bens méveis entre unidades e responsaveis. OBR
17.8 REQUISITOS FUNCIONAIS PARA O CONTROLE DOS MATERIAIS DE CONSUMO

Cadastros e tabelas Tipo
1. Manter cadastro de Itens e subitens de almoxarifado, com ou sem valor de referéncia, OBR
permitindo associar sua foto e cédigo de barras
2. Manter cadastro de Pedidos (usudrios internos e externos) OBR
3. Manter cadastro de Pedidos, autorizagdes e relatdrios para o publico externo OBR
(Funcionarios do Conselho)
4. Manter cadastro de Almoxarifados OBR

5. Manter cadastro de atendimento de itens sem pedido (entrega de itens sem pedido
prévio) com geracdo automatica do pedido associado ao usudrio e unidade demandante, | OBR
da entrega e da movimentacdo de saida do almoxarifado

6. Manter cadastro de atendimento de pedidos de itens vinculados a registro de pregos OBR
7. Manter cadastro de autorizagdo de pedidos OBR
8. Manter cadastro de Autorizadores por Unidade OBR

9. Manter cadastro de Configuracbes para contabilizagdo das movimenta¢des de
almoxarifado com integragao para leitura do plano de contas contabil e defini¢do das datas | OBR
de inicio e fim da contabilizacdo

10.Manter cadastro de Devoluc¢do de item ao almoxarifado (estorno de entrega - entrada) OBR

11.Manter cadastro de Devolugdo de item ao fornecedor (devolugdo de OC) OBR
12.Manter cadastro de Finalidades de pedidos IMP
13.Manter cadastro de Grupos de itens OBR
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14.Manter cadastro de Inventdrio geral (de todo o estoque) permitindo o bloqueio das OBR
movimentacdes de estoque no periodo do inventario
15.Manter cadastro de Inventario individual por item e/ou grupo de item e permitindo o OBR
bloqueio das movimentacdes de estoque no periodo do inventario
16.Manter cadastro de Modalidades de compras IMP
17.Manter cadastro de Natureza de compras IMP
18.Manter cadastro de Ordens de compra permitindo o envio por e-mail ao Fornecedor e
contendo as seguintes informacgdes, no minimo: Modalidade compra, Natureza Compra, | OBR
Comprador, Local de entrega, frete por item (total e por item) e desconto (total e por item).
19.Manter cadastro de Recebimento de itens devolvidos ao Fornecedor (troca de ordem de OBR
compra)
20.Manter cadastro de Recebimento de itens na modalidade registro de pregos OBR
21.Manter cadastro de Recebimento de itens sem ordem de compra prévia OBR
22.Manter cadastro de Recebimento de ordem de compra OBR
23.Manter cadastro de recebimento de ordem de compra com conversdo de unidade de OBR
medida
24.Manter cadastro de Responsaveis (vinculados as Pessoas) OBR
25.Manter cadastro de Transferéncia de estoque entre almoxarifados por item OBR
26.Manter cadastro de Transferéncia de subitens entre almoxarifados por item OBR
27.Manter cadastro de Unidades de medidas OBR
28.Manter cadastro de Unidades e Locais de entregas OBR
29.Manter cadastro do vinculo entre Unidades e Centros de custos do sistema de controle OBR
orcamentdrio utilizado atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar

Relatoérios e Consultas Tipo
30.Emissdo da nota de atendimento de pedido OBR
31.Emissdo da nota de ordem de compra OBR
32.Emissdo da nota de pedido OBR
33.Grafico de consumo por Centro de custos OBR
34.Grafico de consumo por Unidade OBR
35.Grafico de Evolugdo mensal do consumo por Centro de custos IMP
36.Grafico de Evolucdo mensal do consumo por unidade OBR
37.Relatério Balancete de estoque com assinaturas dos responsaveis OBR
38.Relatério Consulta da contagem de inventario OBR
39.Relatério Consulta de comparagao IMP



mailto:licitacoes@cft.org.br

SCS, Quadra 02, Bloco D, Ed. Oscar Niemeyer

"m 9° Andar, CEP 70.316-900 — Brasilia/DF
" £ 7 E-mail: licitacoes@cft.org.br
i“ ‘ Fone: 0800 016 1515

SR www.cft.org.br
40.Relatério de Movimentacdes de itens por Trimestre IMP
41.Relatério de Movimentacdes por Centro de custos OBR
42.Relatério de Movimentacdes por Centro de custos / Grupos IMP
43.Relatério de Movimentacdes por item OBR
44.Relatério de Movimentacdes por Unidade OBR
45.Relatério de Pedidos no periodo OBR
46.Relatério de Resumo de SolicitagBes / atendimentos de itens OBR
47.Relatério Estoque abaixo do minimo OBR
48.Relatério Estoque atual por item OBR
49.Relatério Extrato de movimentagdes por Centro de custos / itens IMP
50.Relatério Extrato de SolicitacGes e atendimentos de itens OBR
51.Relatério Inventdrio por Ano OBR
52.Relatério Itens sem movimentacao OBR
53.Relatério Lista de compras por item IMP
54.Relatério Ponto de Reposicdo OBR
55.Relatério Posicdo de estoque OBR

56.Relatério Relagdo de Itens e Subitens por Item (opgdo para exibicdo por item ou subitem) | OBR

57.Relatério Relagdo de movimentagdes por Grupo OBR
58.Relatério Relagdo de Ordens de Compras OBR
59.Relatério Relagdo de Ordens de Compras Entregues / Ndo Entregues OBR
60.Relatério Relagdo de pedidos autorizados / ndo autorizados OBR
61.Rotina de consulta de pedidos atendidos / ndo atendidos OBR
62.Emissao da nota de atendimento de pedido OBR
Funcionalidades Especificas Tipo
63.Emissdo de alerta de itens abaixo do estoque minimo permitindo a geracdo da OBR
solicitacao de compra a partir da tela de alerta
64.Emissao de alerta de itens comprados com data de entrega vencida OBR

65.Rotina de contabilizagdo automatica de movimentagdes de itens no almoxarifado para
integracdo contdbil com o sistema adotado atualmente pelo Conselho, via servico ou | OBR
recurso similar

66.Rotina de controle efetivo de estoque por item, subitem e almoxarifado OBR
67.Rotina de desfazimento de inventdrio de itens de almoxarifado OBR
68.Rotina de gera¢do de movimentagdes ajuste de estoque a partir do inventario OBR
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69.Rotina de geracdo de solicitacdo de compra ao sistema de compras OBR
70.Rotina de movimentacdes de itens sem valor de referéncia OBR
71.Rotina de recusa de pedidos autorizados (cancelamento) OBR
72.Rotina de recusa de pedidos de itens na modalidade Registro de precos OBR
73.Rotina de vincular ordem de compra ao empenho no sistema de controle orcamentario OBR
adotado atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar
74.Permitir o cadastro das configuracdes de e-mail do remetente do Almoxarifado a ser OBR
utilizado no envio dos e-mails disparados pelo sistema
75.Permitir o cadastro das informacdes de configuracdo para emissdo da nota de ordem de OBR
compra com os seguintes campos, no minimo: cabecalho, rodapé e assinaturas
76.Enviar e-mail ao Autorizador apds o cadastro do pedido para autorizacao OBR
77.Permitir configurar se o estoque atual do item deve ser exibido ou ndo ao usuario final OBR
da tela de cadastro de pedidos
78.Permitir o cadastro das assinaturas para impressdo no Balancete do estoque/itens OBR
17.9 REQUISITOS FUNCIONAIS PARA O CONTROLE DE COMPRAS & CONTRATOS
Cadastros e tabelas: Tipo

15. Manter cadastro do Processo de Compra/Servico, incluindo os dados da modalidade
de contratagao, comprador, nome do item e sua descri¢do detalhada, o valor unitario do item
e a quantidade a ser solicitada. Vincular um processo de compra a uma ou mais solicitacdo |OBR
de compras (aproveitando os itens cadastrados na solicitagdo) bem como possibilitar incluir
e/ou excluir mais itens no processo. Possibilitar o controle de item por Lotes.

16. Manter cadastro de Ordens de Compra, incluindo os dados da modalidade de
contratagao, dados de um ou mais notas fiscais, prazo de entrega, local de entrega com
endere¢co completo, nome do item, descri¢ao detalhada do item, quantidade a ser pedida e |OBR
valor total da ordem de compra. Vincular a ordem de compra ao processo de compra e/ou
contrato e/ou licitacdo que originou a compra.

17. Manter cadastro de Ordens de Servigo incluindo os dados da modalidade de
contratacdo, dados de um ou mais notas fiscais, prazo de entrega, local de entrega com
endereco completo, nome do item, descricdao detalhada do item, quantidade a ser pedida e |OBR
valor total da ordem de servico. Vincular a ordem de servico ao processo de compra e/ou
contrato e/ou licitacdo que originou a execuc¢do do servigo.

18. Manter cadastro de Contratos, incluindo os dados da modalidade de contratacao,
dados da empresa contratada, vigéncia do contrato, Gestor do contrato, unidade do gestor
do contrato, fiscal do contrato, unidade do fiscal do contrato, data de publicacdo, valor do |OBR
contrato, valor da parcela do contrato, quantidade de parcelar do contrato. Possibilitar
anexar o PDF contrato bem como outros documentos em diversos formatos.

19. Manter cadastro da Execucao da Ordem de Servico OBR
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20. Manter cadastro de Assinaturas das ordens e processos de compras por usuario,
informando o Nome, cargo, data e hora da assinatura e possibilitando a parametrizacao |IMP
destas assinaturas.

21. Manter cadastro de Atendimento de Solicitacdo de Compra/Servico OBR
22. Manter cadastro de Cargos IMP
23. Manter cadastro de Consércio de empresas do Contrato IMP

24. Manter cadastro de Cotacdes de precos por item no processo de compra, incluindo os
nome do fornecedor, endereco completo, telefone, desconto, condicdo de pagamento, prazo |OBR
para entrega, valor de cada item ou lote do processo e desconto por item ou lote.

25. Manter cadastro de Documentos anexos ao Contrato OBR

26. Manter cadastro de Empenhos da Ordem de Compra integrado ao controle
orcamentdrio adotado pelo Conselho atualmente, via servico ou recurso similar. O sistema
deverd exibir os dados da Data de efetivacdao do empenho, niumero do empenho, conta |OBR
contdbil, valor do empenho, saldo do empenho, além de possibilitar a emissdo da nota de
empenho pelo cadastro da Ordem de compra.

27. Manter cadastro de indices de reajuste do Contrato OBR

28. Manter cadastro de Itens de Compra, contendo o Nome do item, descri¢do detalhada
e possibilitando a reutilizagao do item no sistema de controle de almoxarifado existente no |OBR

conselho.

29. Manter cadastro de justificativas padrdes IMP
30. Manter cadastro de Locais de Entrega OBR
31. Manter cadastro de Local de Entrega por Ordem de Compra OBR
32. Manter cadastro de Modalidade de compra OBR
33. Manter cadastro de Natureza de Compra IMP
34. Manter cadastro de Natureza de Servigo OBR
35. Manter cadastro de Ordens de servico de manutengdes / reparos de Bens Moveis OBR
integrado ao mddulo patrimonial

36. Manter cadastro de Parcelas previstas por Contrato OBR
37. Manter cadastro de Pessoas fisicas e juridicas (fornecedores) OBR
38. Manter cadastro de Responsaveis (funcionarios) OBR
39. Manter cadastro de Setor Tramitac¢do IMP
40. Manter cadastro de Solicitacdo de Compra/Servico OBR

41. Manter cadastro de Solicitagdo de Reserva Orcamentdria para o Processo de
Compra/Servico integrado ao mddulo orgamentario utilizado atualmente pelo Conselho, via |OBR
Sservico ou recurso similar.

42. Manter cadastro de Termos aditivos ao Contrato OBR
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43. Manter cadastro de Tipos de Contrato, incluindo a possibilidade de configurar a

numeracado do contrato pelo tipo de contrato. OBR
44. Manter cadastro de Tipos de Documentos Relacionados IMP
45. Manter cadastro de Tipos de Servico OBR
46. Manter cadastro de Tramitacdo do Processo de Compra/Servico OBR
47. Manter cadastro de Unidades OBR
48. Manter cadastro do Termo de recebimento de Nota fiscal OBR
49. Manter cadastro do Termo de repactuacao do Contrato OBR
50. Manter cadastro dos Atesto dos Contratos, incluindo os dados do nimero do atesto, OBR
data do atesto, niUmero parcela e impressao do atesto com texto predefinidos.

51. Manter cadastro dos Empenhos do Contrato integrado ao controle orgamentario OBR
52. Manter cadastro do Termo de Dispensa de Licitacdo OBR
53. Manter cadastro do Termo de Inexigibilidade de Licitagao OBR

54. Manter cadastro de pagamentos da Ordem de Compra integrado ao mdédulo contabil
em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar. O sistema devera junto ao |OBR
pagamento possibilitar o cadastro do recebimento da nota fiscal e do atesto do pagamento.

55. Manter cadastro de pagamentos da Ordem de Servigo integrado ao mddulo contabil
em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar. O sistema devera junto ao |OBR
pagamento possibilitar o cadastro do recebimento da nota fiscal e do atesto do pagamento.

56. Manter cadastro das parcelas do contrato integrado ao mddulo contabil em uso

atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar. OBR
57. Manter cadastro de Ramos de Atividade (fornecedores) OBR
58. Manter cadastro de autorizadores (funcionarios) OBR
59. Manter cadastro de Penalidades (fornecedores) IMP
60. Manter cadastro de Certificados (fornecedores) IMP
61. Manter cadastro de Convénios OBR
62. Manter cadastro de itens de certificagdo (documentos exigidos) associado aos
Fornecedores

Consultas e relatorios Tipo
63. Relatdrio da Emissdo da Ordem de Servigo OBR

64. Relatério de Acompanhamento de Vigéncia, incluindo o Numero do contrato ou
aditivo, empresa contratada, objeto, valor total dos empenhos vinculados ao contrato, o |OBR
saldo restante dos empenhos vinculados ao contrato e o valor pago ao contrato.

65. Relatdrio de Acompanhamento financeiro OBR

66. Relatério de Anexos do Contrato IMP
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67. Relatdrio de Atesto do Contrato OBR
68. Relatdrio de Contratos OBR
69. Relatdrio de Documentos Relacionados ao Contrato OBR
70. Relatdrio de Mapa Comparativo coletivamente. OBR
71. Relatdério de Ordem de Compra OBR
72. Relatdério de Ordem de Compra por ltem OBR
73. Relatdrio de Ordem de Servico OBR
74. Relatério de Processo de Compra/Servico OBR
75. Relatdrio de Processo de Compra/Servigo com ficha de aprovacdo de compra OBR
76. Relatério de Processo de Compra/Servico com tramitacdo de processo OBR
77. Relatério de Processo de Compra/Servico com condicdo de pagamento OBR
78. Relatdrio de Resumo do Contrato OBR
79. Relatério Resumo do contrato Modelo 1 OBR
80. Relatério Resumo do contrato Modelo 2 IMP
81. Relatdrio de Servicos da Ordem de Servico OBR
82. Relatdrio de Solicitagcdo de Compra/Servico OBR
83. Relatdrio de Solicitacdo de Cotagdo genérica para o Processo de Compra/Servico OBR
84. Relatdrio Extrato do Contrato OBR
85. Relatdrio Ficha de aprovacdo de compra OBR
86. Relatdrio Ficha de aprovacdo de Compra - Capa de processo OBR
87. Relatdrio Mapa comparativo de precos por processo de compra - modelo 1 OBR
88. Relatdrio Mapa comparativo de pregos por processo de compra - modelo 2 IMP
89. Relatdrio Nota de Ordem de Compra OBR
90. Relatdrio Nota de Ordem de Servigo OBR
91. Relatdrio Nota de Solicitacdo de Compra/Servico OBR
92. Relatério Termo de recebimento de Nota fiscal OBR
93. Relatdrio Termo de repactuag¢do do Contrato OBR
94. Emissao da Relagdo de Certificagdes por Fornecedor OBR
95. Emissdo do Certificado de Registro Cadastral do Fornecedor contendo a relagdo das
certidBes (itens) com suas respectivas datas de vencimento

96. Relatério de Convénios OBR
97. Relatdrio de Acompanhamento de Vigéncia de Convénios OBR
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98. Emissdo de alerta de convénios a vencer ndo acessar o sistema OBR
Funcionalidades especificas: Tipo

99. Emissdo de alerta de Contratos a Vencer, incluindo os dados do NUmero de contrato
e/ou aditivo, nome da empresa, fiscal do contrato. Possibilitar enviar por e-mail alerta de |OBR
contratos a vencer para o fiscal/gestor do contrato.

100. Emissdao de alerta de percentual da execucdo do contrato incluindo os dados do
Numero de contrato e/ou aditivo, nome da empresa, fiscal do contrato. Possibilitar enviar

- ~ . . OBR
por e-mail alerta de contratos com percentual de execucdo abaixo de um determino valor
para o fiscal/gestor do contrato.
101. Emissdo de alerta de Parcelas a vencer por contrato OBR
102. Emissdo da confirmacdo do envio de e-mail ao Fornecedor/Solicitantes por ordem de OBR
compra
103. Rotina de acesso personalizado para usudrios com perfil de Fiscal de contrato OBR
104. Rotina de consulta da Disponibilidade orcamentaria integrado ao controle OBR

or¢amentdrio em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.

105. Rotina de consulta da programacgdo de parcelas dos empenhos vinculados ao contrato |OBR

106. Rotina de consulta de Disponibilidade Orgamentaria integrada ao controle

. OBR
orgcamentario
107. Rotina de consulta dos vinculos do Contrato com processos de compra, ordens de OBR
compra, ordens de servigo e licitacdes
108. Rotina de envio de aviso de emissao de Ordem de Servigo ao requisitante. OBR
109. Rotina de envio de e-mail de emissdao da Ordem de Compra ao requisitante OBR
110. Rotina de envio da Ordem de Compra ao Fornecedor via e-mail OBR
111. Rotina de envio da Ordem de Servigo ao Fornecedor via e-mail OBR
112. Rotina de envio de solicitagao de cota¢ao por fornecedor via e-mail OBR
113. Rotina de solicitacdo de reserva orgamentaria da ordem de compra ao sistema de OBR
controle orgamentario em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.
114. Rotina de solicitacdo de reserva or¢camentaria da ordem de servico ao sistema de OBR
controle orgamentario em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.
115. Rotina de solicitacdo de reserva orcamentdria para o processo de compras ao sistema OBR
de controle orgamentdrio em uso atualmente pelo Conselho, via servi¢o ou recurso similar.
116. Rotina de vinculo do empenho e liquidagdo a Ordem de Servigo integrado ao controle OBR
orcamentdrio em uso atualmente pelo Conselho, via servico ou recurso similar.
117. Assistente de Geracdo de Ordem de Compra vinculada ao Processo de Compra e/ou IMP
ao Contrato
118. Assistente de Geragdo de Ordem de Servico vinculada ao Processo de Compra e/ou ao IMP

Contrato
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119. Emissdo de Nota da Ordem de compra assinada eletronicamente, registrando histérico
de assinaturas (Data, usudrio, cargo usuario). O sistema devera emitir o documento gerado |OBR
apods assinatura em formato PDF.

120. Emissdao de Nota da Ordem de servico assinada eletronicamente, registrando histérico
de assinaturas (Data, usudrio, cargo usuario). O sistema devera emitir o documento gerado |OBR
apods assinatura em formato PDF.

121. Emissdao de atesto do contrato assinada eletronicamente, registrando histérico de
assinaturas (Data, usuario, cargo usuario). O sistema devera emitir o documento gerado apdés |OBR
assinatura em formato PDF.

122. Emissdao de Mapas Comparativos e Fichas de Aprovacdo assinados eletronicamente, os
mapas comparativos deverdo emitir os dados das cotacdes cadastradas para o processo,
separados por empresa e item/lote, pelo menos um dos mapas comparativos devera exibir o |OBR
valor médio de cada item do processo de compra. Possibilitar a configuracdo da quantidade
de assinaturas para os mapas comparativos.

123. Realizar a exportacdo de Contratos, por meio de servicos de extracdo de dados para
utilizacdo em Bl de Exportar Contratos com as informacdes N2 do contrato, N2 Processo, N2
Processo de compra, N2 licitacdo, Aditivo N9, Tipo do contrato, Situacdo, Mod. Contrato, Data |OBR
de Publicacdo, Contratado, Responsavel, Unidade, Inicio da vigéncia, Término da vigéncia,
Data de rescisdo, Objeto, Valor total.

124. Realizar a exportagdo de processos de Ordens de Servigos, por meio de servigos de
extracdo de dados para utilizacdo em Business Intelligence, que contenham as informacdes
N2 Ordem, Data, Situagdo, Contrato, N2 Licitacdo, Mod. Compra, Natureza Compra, N2
Processo Ordem Servico, Fornecedor, Local Entrega, Total.

OBR

125. Realizar validacdo de Fornecedores com restricbes cadastradas no sistema
(penalidades) no ato de cadastro de novos Contratos, Processos de compras e Ordens de |OBR
fornecimento.

17.10 REQUISITOS FUNCIONAIS PARA O CONTROLE DAS VIAGENS (PASSAGENS E DIARIAS)

Cadastro e tabelas Tipo
1. Manter cadastro de Aeroportos. OBR
2. Manter cadastro de Atendimento de solicitacao. OBR
3. Manter cadastro de Autorizagao por solicitacdao de viagem. OBR
4. Manter cadastro de autorizadores. OBR
5. Manter cadastro de Camaras. IMP
6. Manter cadastro de Cargos. IMP
7. Manter cadastro de Companhias aéreas. IMP
8. Manter cadastro de Cotacdes para despesas previstas na solicitacdo de viagem. OBR
9. Manter cadastro de Despesas Padroes. OBR
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10. Manter cadastro de Despesas por solicitacao de viagem. OBR
11. Manter cadastro de estornos e acréscimos de despesas por solicitacdo de viagem. OBR
12. Manter cadastro de Eventos. OBR
13. Manter cadastro de Faturas de Passagens aéreas. OBR
14. Manter cadastro de Geréncia Regional. IMP
15. Manter cadastro de Grupos de passageiros para a solicitacao de viagem. OBR
16. Manter cadastro de impostos da tarifa aérea / terrestre. OBR
17. Manter cadastro de Inspetorias. IMP
18. Manter cadastro de Itens a providenciar por solicitacdo de viagem. OBR
19. Manter cadastro de Itens da prestagdo de conta por solicitacdo de viagem. OBR
20. Manter cadastro de Moedas. OBR
21. Manter cadastro de Niveis de autorizacao. OBR
22. Manter cadastro de Pagamentos autorizados por solicitacdo de viagem. OBR
23. Manter cadastro de Passagens aéreas por solicitacdo de viagem. OBR
24. Manter cadastro de Pessoas (passageiros, autorizadores e demais fornecedores). OBR
25. Manter cadastro de Prestacdo de Conta por solicitacdo de viagem. OBR
26. Man:cer cadastro de Processo Direto de solicitagdo de viagem sem fluxo de pedido e OBR
autorizagao.

27. Ma.nter cadastro de Processos contendo mais de uma solicitacdo de viagem por OBR
passageiro.

28. Manter cadastro de Rotas Padrées com a definicdo de quilometragem entre OBR

municipios.

29. Manter cadastro de Situac¢do da solicitacdo de viagem para cada nivel de autorizagdo. | OBR

30. Manter cadastro de Solicitacdo de viagem sem fluxo de autorizacao. OBR
31. Manter cadastro de Solicitagdes de viagem com passageiros, evento periodo e OBR
despesas previstas.

32. Manter cadastro de Tarifas aéreas por passageiro nas solicitacGes de viagem. OBR
3‘3. Manter cadastro de Tipo de Pessoa para definicdo de itens e valores por solicitacdo de OBR
viagem.

34. Manter cadastro de Unidades (departamentos). OBR
35. Manter cadastro para calculo de retencdo de imposto. OBR
36. Manter cadastro de Tarifas terrestres por passageiro nas solicitacdes de viagem. OBR
37. Manter cadastro de Isenc¢ao INSS por passageiro. OBR
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38. Manter cadastro de Hospedagem. OBR

39. Manter cadastro de Dependentes para calculo de Imposto de Renda. OBR
Relatdrios e Consultas Tipo

1. Visualizar e emitir grafico de evolucao de despesa por periodo; OBR

2. Visualizar e emitir grafico de evolugao de processo de viagem por passageiro; OBR

3. Visualizar e emitir relatério Ato de Concessao; OBR

4. \Visualizar e emitir relatério Controle de saldo de viagens por Camara, Inspetoria ou

BR
Entidade de classe; 2

Visualizar e emitir relatério de Chegadas e partidas nos aeroportos cadastrados; IMP

Visualizar e emitir relatdrio de Controle de passagens; OBR

5
6
7. Visualizar e emitir relatério de Despesas por Camara, Inspetoria ou Geréncia regional; | OBR
8
9

Visualizar e emitir relatdrio de Despesas por Centro de Custo; OBR
Visualizar e emitir relatdrio de Faturas de passagens aéreas; OBR
10. Visualizar e emitir relatério de Pagamentos autorizados e processados; OBR
11. Visualizar e emitir relatério de Passagens ndo vinculadas a fatura; OBR
12. Visualizar e emitir relatério de Passagens por Centro de Custo; OBR
13. Visualizar e emitir relatério de Prestagdo de conta por solicitagdo de viagem; OBR
14. Visualizar e emitir relatério de Viagem contendo as informagdes principais da OBR
solicitacdo;
15. Visualizar e emitir relatério Financeiro de viagens; OBR
16. Visualizar e emitir relatério Recibo Modelo 2; IMP
17. Visualizar e emitir relatério Recibo Padrdo; OBR
18. Visualizar e emitir relatério Sintético de despesas de viagem; OBR
19. Visualizar e emitir relatdrio Sintético de passagens aéreas. OBR
20. Visualizar e emitir relatorio de Faturas de passagens terrestres. OBR
21. Visualizar e emitir relatorio de Despesas por Competéncia. OBR
22. Visualizar e emitir relatdrio Sintético de passagens terrestres. OBR
23. Visualizar e emitir relatorio de Hospedagem. OBR
24. Visualizar e emitir relatdrio de Recibos emitidos. IMP
25. Visualizar e emitir relatorio de Restos a pagar. OBR
26. Visualizar e emitir relatdrio de Tributos por passageiro. OBR
Funcionalidades Especificas Tipo
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1. Efetuar solicitacbes de viagens com descricdo de evento, passageiro e de despesas OBR
calculadas automaticamente.

2. Permitir que gestores autorizem as solicitagdes de viagens com opg¢do de consulta as OBR
despesas envolvidas na solicitagao e saldo orgamentdrio disponivel.

3. Emitir as solicitacdes de compra de passagens para empresas conveniadas por e-mail. | OBR
4. Emitir as solicitacbes de pagamento das didrias e demais despesas admitidas pelo OBR
Conselho com descrigao de conta contabil, centro de custos, passageiros, valores e moeda.

5. Efetuar aprestagao de contas de viagens com descri¢ao de documentos definidos pelo OBR
gestor do sistema, além da op¢do de anexar arquivos.

6. Conciliar as despesas com passagens aos extratos das empresas conveniadas, com OBR
descrigdo de valores, descontos e impostos devidos.

7. Emitir alertas por e-mail para cada usuario das solicitacdes de viagem cadastradas e OBR
autorizadas.

8. Emitir alertas por e-mail para cada usudrio de prestagdes de conta realizadas. OBR
9. Emitir alerta por e-mail para cada usuario de processos de solicitagdo de viagem. OBR
10. Emitir alerta por e-mail para cada usudrio dos valores pagos por processo de viagem. OBR
11. Permitir o anexo de documentos a solicitagdo de viagem, além de vincular todos os OBR
documentos emitidos pelo sistema automaticamente.

12. Calcular a quilometragem de determinadas distancias para despesas de combustivel,
realizando o célculo do valor a ser pago automaticamente. OBR
13. Permitir o cancelamento de Processos de Viagem. OBR
14. Apresentar a disponibilidade orgamentdria com integracao ao moédulo orgamentario
utilizado pelo Conselho, via servico, via banco de dados ou via recurso similar. OBR
15. Consultar os Processos de Solicitagdo de Viagem. OBR
16. Consultar o saldo do empenho integrado ao mddulo orgamentario utilizado pelo
Conselho, via servigo, via banco de dados ou via recurso similar. OBR
17. Permitir customizar o fluxo de autorizagdo por Tipo de Pessoa. OBR
18. Enviar e-mail a tesouraria apds autorizacdo de pagamento informando existir IMP
despesas pendentes de pagamento com texto definido pelo gestor do sistema.

19. Enviar e-mail ao concluir a Solicitagdo de Viagem para Autorizadores e Passageiros OBR
com texto editavel definido pelo gestor do sistema.

20. Exportar informagdes de pagamentos autorizados para o controle orgamentdrio com OBR
informagdes de conta contabil, de centro de custos, de favorecido, de valores e de moeda.
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21. Solicitar e acompanhar langamento de Pré-Empenho e Empenho ao médulo de
controle orcamentario utilizado pelo Conselho, via servico, via banco de dados ou via | OBR
recurso similar.

22. Permitir calcular despesas de viagens com retencdo de impostos considerando todos

L, . . OBR
0s pagamentos ja realizados como base de célculo.
23. Bloquear e/ou emitir alerta para solicitagdes de viagens de passageiros com OBR
prestacdes de contas em aberto.
24. Enviar e-mail, via sistema, ao passageiro informando que possui prestacdo de contas OBR

em aberto.

25. Exportar informacdes de pagamentos de faturas aéreas para o sistema de controle
orcamentario utilizado pelo Conselho, via servigo, via banco de dados ou via recurso similar. | oggr

26. Importar arquivo contendo os dados de emissdo de passagens aéreas. OBR

17.11 REQUISITOS FUNCIONAIS DE GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA

Funcionalidades para o Administrador do Portal Tipo
1. Cadastrar Interlocutores para definicdo dos responsdveis pela publicagdo das IMP
informagdes no Portal de transparéncia.
2. Disponibilizacdo de site em tempo integral com acesso publico para apresentagao das IMP
informacgdes de transparéncia do conselho.
3. Possuir rotina de elaboragao e envio de e-mails aos interlocutores. IMP
4. Possuir cadastro e configuragdo dos demonstrativos a serem apresentados no Portal de OBR
transparéncia.
5. Possuir relatdrio de Estatisticas de quantidade acessos por tipo de consultas realizadas OBR
no portal de transparéncia.
6. Possibilitar a integracdo de todas as paginas de consulta do Sistema com o site
institucional ou Portal de Transparéncia mantido pelo Conselho, de forma transparente e OBR
através de recurso iFrame (cédigo HTML que permite a abertura de uma pagina dentro de
outra).
7. Possibilitar a integracdo de paginas externas do Conselho para exibicdo no Portal de OBR
Transparéncia
8. Possibilitar a criacdo de menus e submenus de forma dinamica e que seja possivel OBR
customizar seu titulo, no minimo.
9. Permitir a elaboracdo e a formatagdo de conteldo especifico com imagens, textos e OBR
arquivos anexos por submenus.
10.Permitir a inclusdo de Perguntas Frequentes (Q&A) OBR
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11.Permitir a inclusdo de tipos de relatérios customizados em diferentes formatos e

BR
periodicidade (PDF, XLS e CSV) ©

12.Permitir a inclusdo de Lista de Arquivos em geral (Instrucdo Normativa, Atos, Simulas,

.. OBR
Plenarias, etc.)

13.Permitir a inclusdao de Cadastro de Conselheiros com foto, cargo, e-mail e Mini curriculo. IMP

14.Liberacdo automatica de relatdrios de acordo com a periodicidade cadastrada para cada

. . . OBR
tipo de relatdrio cadastrado no sistema.

15. Permitir a inclusdo de calenddrio com cadastro dos eventos promovidos pelo conselho
e a exportacao dos eventos cadastrados no médulo de Diarias e Passagens.

Requisitos funcionais para acesso ao publico em geral Tipo

1. Possuir tela de filtros com tipo de relatdrio e periodicidade para consulta e apresentacao

. I A IMP
de relatdrios que foram cadastrados no médulo do administrador.

2. Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissao do relatério Comparativo da
despesa (fase de execugdo: liquidado) em formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou
CSV), a partir dos dados disponiveis no sistema de controle orgamentario, contabil e das
despesas em uso atualmente pelo Conselho.

OBR

3. Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdao do relatério Balango
patrimonial em formato final de apresentagdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir dos dados
disponiveis no sistema de controle orcamentario, contabil e das despesas em uso
atualmente pelo Conselho.

OBR

4. Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdo do relatério Demonstrativo de
empenhos e pagamentos em formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir
dos dados disponiveis no sistema de controle orgamentario, contabil e das despesas em
uso atualmente pelo Conselho.

OBR

5. Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdo do relatério Balanco
Orcamentario em formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir dos dados
disponiveis no sistema de controle orcamentario, contabil e das despesas em uso
atualmente pelo Conselho, via servico ou algo similar.

OBR

6. Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdo do relatério Balancete Contabil
em formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir dos dados disponiveis no
sistema de controle orcamentdrio, contabil e das despesas em uso atualmente pelo
Conselho, via servico ou algo similar.

OBR

7. Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdo do relatério de VariagGes
Patrimoniais em formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir dos dados
disponiveis no sistema de controle orgamentario, contdbil e das despesas em uso
atualmente pelo Conselho, via servigo ou algo similar.

OBR

8. Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdo do relatério Fluxo de Caixa em
formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir dos dados disponiveis no
sistema de controle orcamentdrio, contabil e das despesas em uso atualmente pelo
Conselho, via servigo ou algo similar.

OBR
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9. Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdao do relatério sintético de
despesas, por més e por passageiro de viagens realizadas e suas respectivas prestacdes de
contas em formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir dos dados | OBR
disponiveis no sistema de controle do patrimbnio, em uso atualmente pelo Conselho, via
servigo ou algo similar.

10.Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdao do relatério sintético de
passagens aéreas em formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir dos dados
disponiveis no sistema de controle de passagens e didrias, em uso atualmente pelo
Conselho, via servico ou algo similar.

OBR

11.Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdao do relatério Relagdo de
pagamentos, incluindo informacGes das retengdes dos pagamentos em formato final de
apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir dos dados disponiveis no sistema de controle | OBR
orcamentdrio, contdbil e das despesas, em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou
algo similar.

12.Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdo do relatdrio Relagdo de bens
moveis por conta contabil, em formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV), a partir
dos dados disponiveis no sistema de controle do patriménio, em uso atualmente pelo
Conselho, via servico ou algo similar.

OBR

13.Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdo do relatério Relacdo de
contratos e convénios em formato final de apresentacdo (PDF, XLS e/ou CSV) a partir dos
dados disponiveis no sistema de controle dos contratos e licitagdes, em uso atualmente
pelo Conselho, via servigo ou algo similar.

OBR

14.Possuir tela de busca com filtros para consulta e emissdo do relatério Relagdo de
LicitagOes - Editais em formato final de apresenta¢do (PDF) a partir dos dados disponiveis
no sistema de controle dos contratos e licitagdes, em uso atualmente pelo Conselho, via
servigo ou algo similar.

OBR

15.Possuir tela com filtro de periodicidade e favorecido para consulta em banco de dados
do sistema Orgamentdrio e Contabil em uso pelo Conselho, para apresentar a relagdo de | OBR
pagamentos em tempo real, via servigo ou recurso similar.

16.Possuir tela com filtro de periodicidade e favorecido para consulta dos dados no sistema
de controle do patrimdnio em uso pelo Conselho, para apresentar a relacao de bens méveis | OBR
por conta contdbil, via servigo ou recurso similar.

17.Possuir tela com filtro de periodicidade e favorecido para consulta em banco de dados
do sistema de controle dos contratos e licitagGes, para apresentar a relagao de contratose | OBR
conveénios, via servico ou recurso similar.

18.Funcionalidades do sistema e-SIC voltadas ao Cidadao Tipo

19.Permitir o cadastro de pessoas fisicas e juridicas, incluindo as informacdes basicas,

L OBR
dados de contato, endereco, usuario e senha.
20.Permitir o cadastro das solicitagdes e 0 acompanhamento das solicitagdes do cidaddo OBR
21.Permitir o cadastro e o acompanhamento de reclamagdes de solicitagdes ao conselho. OBR
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22.Permitir o cadastro e o acompanhamento de recursos da solicitacao ao conselho. OBR
23.Envio automatico de e-mails informativos ao cidaddao em cada uma das etapas possiveis:
Criacdo de um novo usudrio, de uma solicitacdo, de uma reclamacdo e de um recurso e | OBR
recebimento de respostas.
24.Disponibilizacdao de download de formuldrios para solicitacdo de informacao via carta, OBR
entrega pessoal ou e-mail
25.Funcionalidades do sistema e-SIC voltadas ao Administrador Tipo
26.Consulta de solicitacdes e reclamacées cadastradas pelos Cidadaos. OBR
27.Distribuicdo das solicitacdes e reclamacdes cadastradas pelos cidaddos para os OBR
responsaveis no Conselho.
28.Possibilitar ao usuario do conselho responder as solicitagdes e reclamacgdes via sistema. | OBR
29.Envio automatico de e-mail comunicando ao cidaddo a resposta registrada no sistema. OBR
30.Controle de prazo de resposta em conformidade com a lei e emissdao de alerta das OBR
solicitacdes e reclamacdes vencidas e a vencer.
31.Cadastro e configuragao de instancias internas do conselho para resposta de recursos. OBR
32.Permitir a consulta de recursos cadastradas pelos cidadaos. OBR
33.Viabilizar a distribuicao dos recursos cadastradas pelos cidadaos. OBR
34.Possibilitar ao usuario do conselho responder os recursos pelo sistema. OBR
35.Envio automadtico de e-mail comunicando ao cidad3o a resposta do recurso registrada OBR
no sistema.
36.Controle de prazo de resposta em conformidade com a lei e emissdo de alerta de prazos OBR
dos recursos vencidos e a vencer.
37.Dispor de relatdrios de solicitagGes, reclamagdes e cursos cadastrados no sistema. OBR
38.Dispor de cadastro de solicitantes e solicitagdes recebidas pelo conselho via formulario IMP
fisico (e-mail, carta ou documento entregue pessoalmente pelo cidadao)
39.Dispor de estatisticas demograficas dos solicitantes IMP
40.Funcionalidades do sistema e-OUV voltadas ao Administrador Tipo
41.Consulta de manifesta¢des cadastradas pelos Cidadaos. OBR
42.Cadastro das manifestagdes recebidas por e-mail, carta ou entregue pessoalmente pelo OBR
cidadao.
43.Distribuicdo das manifestacdes cadastradas pelos cidadados para os responsaveis no OBR
Conselho.
44.Possibilitar ao usudrio do conselho responder manifestagdes via sistema. OBR
45.Envio automatico de e-mail comunicando ao cidad3do a resposta registrada no sistema. OBR



mailto:licitacoes@cft.org.br

SCS, Quadra 02, Bloco D, Ed. Oscar Niemeyer

"m 9° Andar, CEP 70.316-900 — Brasilia/DF
" £ 7 E-mail: licitacoes@cft.org.br
i“ ‘ Fone: 0800 016 1515

: Conselho Federal dos
"{""-é;mé‘ﬁ Técnicos Industrizis www.cft.org.br

46.Cadastro e configuracdo de instancias internas do conselho para resposta de OBR
manifestagoes.
47.Dispor de cadastro de cidaddos e manifestagdes recebidas pelo conselho via formulario
fisico (e-mail, carta ou documento entregue pessoalmente pelo cidadao)
48.Dispor de relatérios de manifesta¢des cadastrados no sistema. OBR
49.Dispor de estatisticas demograficas dos solicitantes. OBR
50.Funcionalidades do sistema e-OUV voltadas ao Cidadao Tipo
51.Permitir o cadastro de pessoas fisicas e juridicas, incluindo as informag¢des basicas, OBR
dados de contato, endereco, usuario e senha.
52.Permitir o cadastro e o acompanhamento de sugestées enviadas ao conselho. OBR
53.Permitir o cadastro e o acompanhamento de elogios enviados ao conselho. OBR
54.Permitir o cadastro e o acompanhamento de solicitacdes enviadas ao conselho. OBR
55.Permitir o cadastro e 0 acompanhamento de reclamagdes enviadas ao conselho. OBR
56.Permitir o cadastro e 0 acompanhamento de denudncias enviadas ao conselho. OBR
57.Disponibilizacdo de download de formularios para solicitagao de informacao via carta, OBR
entrega pessoal ou e-mail
58.Envio automatico de e-mails informativos ao cidaddao em cada uma das etapas possiveis: OBR
Criagdo de um novo usuario, de uma manifestagdo e no recebimento de respostas.
59. Implementar a geragdao de uma chave de validagdo por meio de uma solicitagdao GET, OBR
com o objetivo de disponibilizar os dados ao Tribunal de Contas da Unido (TCU).
17.12 REQUISITOS FUNCIONAIS DE GESTAO DOS PROCESSOS

Caracteristicas gerais Tipo
1. Controlar numero ilimitado de processos através da Classificagcdao de processos dentro OBR
dos Tipos minimo possiveis: Etico, Administrativo, Fiscalizagdo e Juridico;
2. Integrar aos moédulos de Cadastro de profissionais e empresas, bem como de nao OBR
inscritos, evitando duplicagdo de cadastro;
3. Permitir que cada tipo de processo tenha um conjunto de campos com nomes IMP
personalizdveis para adequar as nomenclaturas utilizadas pelo conselho;
4. Permitir que cada tipo de processo seja configurado quanto a sua numeragao, OBR
permitindo sufixo, prefixo e auto incremental e reinicio de numeragao a cada ano;
5. Gerar o numero do processo de forma automatica, obedecendo as configuragdes por OBR
tipo de processo, quando da criagdo deste
6. Controlar a tramitagdao do processo entre as areas do Conselho registrando, o local, data OBR
de recebimento, responsavel, situagdo e previsdao de atendimento;
7. Possuir sistema de aviso de tramitacdo dos processos através de aviso no sistema onde | OBR
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o usuario de recebimento estiver logado;

8. Efetuar tramitacdo de processos em lote; IMP
9. Permitir o registro de ocorréncias diversas ao processo, mantendo seu histérico, com IMP
informacao do usuario que a criou, data e campo livre para registro;

10. Permitir o vinculo de documentos diversos; OBR
11. Permitir o vinculo a outros processos; OBR
12. Controlar as etapas dos processos por tipo de processo; OBR
13. Configurar os parametros das etapas, por tipos de processos, permitindo informar

guais e a sequéncia dos andamentos, quais os relatores e instrutores que podem atuar OBR

naquela etapa, quais usudrios e departamentos que podem ter acesso ao processo na
etapa;

14. Configurar os andamentos, por tipo de processo, permitindo informar se para o
andamento o processo sera distribuido de forma automatica para o relator ou instrutor, se IMP
automaticamente o processo muda de etapa, é encerrado, tramita para outro setor, envia
e-mail para as partes do processo, etc;

15. Manter recurso que ao registrar um andamento efetuar as agdes preestabelecidas
nos parametros para aquele andamento, além de registrar a data do andamento, data de | OBR
previsao, situagdo e campo livre

16. Efetuar andamento em lote; IMP

17. Integrar ao médulo de controle de débitos para incluir e visualizar os débitos

OBR
referentes ao processo;

18. Efetuar o controle das sessdes de julgamento informando a turma, data, hora,

.. P p s o OBR
participantes, relatores, presidente da sessdao e processos que serdo julgados;
19. Permitir que cada tipo de processo seja configurado para gerar um modelo de IMP
documento distinto quando o processo €é criado;
20. Gerar documentos de forma automatica quando da criagao do processo, conforme IMP
a configuragdo para o tipo;
21. Manter critérios diversos e relatdrios pré-estabelecidos para os controles OBR
necessarios deste modulo;
22. Possuir ferramenta de gerac¢do de etiquetas com montagem de forma dindmica OBR
pelos usuarios;
23. Permitir que cada tipo de processo seja configurado quanto ao conteudo que OBR
podera ser apresentado na WEB;
24, Efetuar controle de permissdo de acesso dos usuarios por tipo de processos e IMP
unidade de lotacao, etapa e andamento;
25. Integra¢do automatica com o modulo de Documentos e Protocolos OBR
26. Disponibilizar, aos Conselheiros, acesso aos processos digitalizados e documentos OBR

anexos para que, sem necessidade de ir fisicamente ao conselho, tenham acesso aos
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processos e possibilidade de gerar pareceres e encaminha-los ao conselho

27. Possuir ferramenta de comunicacdo entre os conselheiros e departamentos do

. o L IMP

conselho para troca de informacgdes sobre os processos digitalizados.
17.13 REQUISITOS FUNCIONAIS DE GESTAO DOS DOCUMENTOS E PROTOCOLOS
Caracteristicas gerais Tipo

1. Controlar documentos de Entrada, Saida e Internos do Conselho; OBR
2. Controlar protocolo com emissao de recibo; OBR
3. Registrar as caracteristicas dos documentos; OBR
4. Controlar entidades, conselheiros e demais pessoas que se relacionam com o OBR
Conselho;
5. Possibilitar o vinculo de documento com cadastro de profissionais, empresas e outras OBR
pessoas;
6. Vincular documentos digitais (imagens, documentos Word, PDF, etc.) com os OBR
documentos protocolados/registrados no sistema;
7. Possibilitar visualizagao dos documentos digitais; OBR
8. Manter emissdo de etiquetas de protocolo com cédigo de barras; IMP
9. Controlar a tramitagdo dos documentos entre unidades e pessoas do Conselho; OBR
10. Manter recurso de aviso ao destinatario sobre o envio do documento, através de OBR
mensagem no préprio sistema;
11. Possibilitar recebimento do documento, via sistema de mensageria, sem a IMP
necessidade da localizagdo e abertura do documento no sistema;
12. Manter recurso para avisar ao remetente que o destinatdrio recebeu o documento; IMP
13. Permitir a tramita¢do em lote de documentos; OBR
14. Registrar palavras-chave para fins de pesquisas futuras; IMP
15. Manter recurso de numerag¢do automadtica e independente dos documentos recebidos
e expedidos por tipo de documento, além da possibilidade de numerar sequéncias distintas | OBR
do mesmo documento obedecendo o critério de origem (Saida, interno ou Entrada);
16. Manter manutenc¢do, pelo proprio usuario de tipos de documentos, formas de OBR
notificagdo, niveis de sigilo, etc.;
17. Manter indicagdo do local de arquivamento (arquivo e pasta); OBR
18. Possibilitar consulta aos dados através da selegdo e cruzamos de uma diversos OBR
critérios;
19. Integrar aos mddulos de Controle de Inscritos no Conselho; OBR
20. Controlar acessos aos registros de documentos seletivos por Departamento, setor e OBR
usudrios conforme o nivel de sigilo do documento;
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21. Manter relacionamento entre documentos (vinculos); IMP
22. Controlar do nivel de sigilo dos documentos; OBR

23. Manter critérios diversos e relatérios pré-estabelecidos para os controles necessarios

. OBR
deste médulo;
24. Possibilitar a digitalizacdo de documentos via sistema, integrando automaticamente OBR
ao Scanner
25. Manter recurso de “assinatura eletronica” para documentos gerados pelo sistema, OBR
substituindo a assinatura convencional, vinculando o documento ao “usuario e login”.

17.14 REQUISITOS FUNCIONAIS DE GERENCIAMENTO DE CURSOS E EVENTOS
Caracteristicas gerais Tipo

1. Permitir o Cadastro de Cursos; OBR
2. Permitir o Cadastro de Palestras e seminarios; OBR
3. Permitir o Cadastro de turmas contendo a data limite para inscrigdes (data de corte OBR
para analise de ponto de equilibrio);
4. Permitir o Cadastro de turmas contendo a quantidade minima de vagas (ponto de OBR
equilibrio);
5. Permitir o Cadastro de turmas contendo a quantidade de vagas total; OBR
6. Permitir o Cadastro de turmas contendo a frequéncia minima percentual para emissdo IMP
do certificado;
7. Permitir o Cadastro de turmas contendo o valor do evento para geragao de boleto OBR
bancdrio para eventos pagos;
8. Permitir o Cadastro de turmas contendo o local de realizagao; OBR
9. Permitir o Cadastro de turmas contendo o Palestrante; OBR
10. Configurar a resposta padrao para composi¢do do e-mail que estd enviando a imagem IMP
do certificado ou o e-mail informando a ndo emissdao com o motivo;
11. Permitir inscrigbes pela Web; OBR
12. Permitir cadastro de Palestrante; OBR
13. Permitir cadastro de locais de realizagdo de eventos; OBR
14. Permitir controle de Frequéncias; OBR
15. Gerar lista dos alunos confirmados para o curso para que possam assinar a confirmacgao OBR
da presenca para os dias do curso;
16. Gerar formuldrio para langar as presencas; IMP
17. Controlar Emissdo de certificados; OBR
18. Controlar o nimero minimo e maximo de participantes por turma/palestra; OBR
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19. Existir rotina de envio de e-mail; IMP
20. Gerar relatodrios e lista ou consulta dos cursos previstos e dos ministrados; OBR
21. Gerarrelatérios e lista dos alunos que participaram em determinado curso e respectivo OBR
percentual de frequéncia;
22. Gerar relatérios e impressdao ou geracao de imagem de certificado para entrega ou OBR

remessa por e-mail aos participantes;

23. Integrar o mddulo de Cursos WEB com o mddulo Financeiro/Cadastral (Controle
financeiro das taxas, emissdo de boletos e pagamentos), evitando controles paralelos de | OBR
financeiro

24. Integrar o modulo de Cursos WEB com o mddulo Financeiro/Cadastral (Possibilidade

. ~ . IMP
de configuragdo personalizada das taxas a serem geradas no curso).

18 DA PROVA DE CONCEITO

18.1 O licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, que atender a todos os
requisitos de habilitacdo, serd convocado, com antecedéncia de 5 (cinco) dias uteis da
data estabelecida para sua realizacdo para realizar Prova de Conceito, para avaliacao
acerca da exatidao, cumprimento e conformidade com 100% dos requisitos Tecnolégicos
e pelo menos 90% dos requisitos funcionais exigidos em cada mddulo.

18.2 Caso a licitante vencedora nao tenha atendido 100% dos requisitos funcionais, este devera
entregar o que estiver faltando, limitado a 10% de cada modulo, no prazo de até 5 (cinco)
dias uteis.

18.3 A Prova de Conceito do sistema devera ser feito em local e data estabelecida pelo
Pregoeiro, devendo a licitante levar todos os equipamentos que julgar necessario,
contendo dados suficientes para sua realizagdo.

18.4 Os demais licitantes serdo formalmente comunicados do local, data e hora designados, a
fim de indicarem, se assim o desejarem, até o prazo estabelecido na comunicacdo, os
fiscais (maximo de 1 para cada licitante) que participardo da Prova de Conceito.

18.5 A escolha dos requisitos do Termo de Referéncia a serem demonstrados sera feita por
critério exclusivo da Comissdo Técnica de Avaliacdo.

18.6 A demonstracdo sera realizada na sequéncia de requisitos do Termo de Referéncia
estabelecida pela Comissdo Técnica de Avaliacdo.

18.7 Apenasos membros da Comissdo Técnica de Avaliacdo poderdo fazer perguntas ou solicitar
esclarecimentos ao representante da licitante enquanto o mesmo estiver demonstrando o
requisito.

18.8 A deliberagdo quanto a conformidade ou ndo do requisito serd anunciada pela Comissao
Técnica de Avaliagao, tdo logo a licitante encerre sua demonstragao.

18.9 Apds o anuncio previsto no item 18.8, o Pregoeiro e a Comissdao Técnica de Avaliagcdo
passardo a palavra aos representantes da empresa licitante que poderdo contestar e
guestionar o cumprimento do requisito, dando nova oportunidade a licitante de refazer
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sua demonstracao na tentativa de comprovar o atendimento do requisito questionado, ou
mesmo reconhecer o ndo atendimento.

18.10 Encerrada a segunda tentativa de demonstracao de atendimento, o Pregoeiro, apds ouvir
a Comissao Técnica de Avaliacdo, dara a deliberacdo final quanto ao atendimento ou nao
do requisito, quando ndo mais serdo possiveis contestacoes, exceto em fase recursal.

18.11 As eventuais objecdes feitas pela licitante que estiver demonstrando serdo registradas em
ata.

18.12 Encerrado o Prova de Conceito dos médulos, a Comissdo Técnica de Avaliagao informara
ao Pregoeiro o resultado, que realizard a classificacdo do licitante, caso todos os itens
demonstrados tenham sido considerados atendidos.

18.13 No caso de o licitante ofertante do melhor lance ndo passar na Prova de Conceito, o
pregoeiro convocard o préximo licitante detentor de proposta vdlida, obedecida a
classificacdo na etapa de lances, até que um licitante cumpra os requisitos previstos neste
Edital e no Termo de Referéncia e seja declarado vencedor.

18.14 Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo pregoeiro, pela
Comissao Técnica de Avaliagdo e pelos licitantes presentes.

18.15 Ressaltando-se que poderd constar ainda as assinaturas da equipe de apoio, sendo-lhe
facultado este direito.

19 DA QUALIFICACAO TECNICA

19.1 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar pelo 1 (um) atestado,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que a LICITANTE
ja forneceu satisfatoriamente no minimo os seguintes modulos:

19.1.1 Orgamentario, das Despesas e Contabil;
19.1.2 Por Centro de Custos;
19.1.3 Dos Bens Patrimoniais;
19.1.4 Fluxo de Caixa;
19.1.5 Das Compras e Contratos;
19.1.6 Portal da Transparéncia.
19.2 O referido documento devera atender aos seguintes requisitos:

19.2.1 Nome, CNPJ e endereco completo da pessoa juridica tomadora dos servicos e
emitente da atestacdo;

19.2.2 Nome, CNPJ e endereco completo da pessoa juridica que executou os servicos;
19.2.3 Descricao completa dos servicos;

19.2.4 Periodo de execugdo dos servicos;
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19.2.5 Lista dos mddulos implantados e o prazo real da implantacdo, contados em dias
corridos, desde a emissdao da ordem de fornecimento ou equivalente e a efetiva
utilizacdo pelo usuario, incluindo a migracdo de dados e treinamento dos usuarios.

19.2.6 Pronunciamento quanto a qualidade dos servicos e em relagdo ao cumprimento
das obrigacGes assumidas.

19.3 Os atestados deverado referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

19.4 O CFT se reserva o direito de verificar “in loco” a qualidade dos servigos/produtos de que
trata(m) o(s) atestado(s);

19.5 Os atestados mencionados deverdo conter elementos suficientes que permitam a andlise
por parte do setor técnico do CFT e neles deverdo constar no minimo as informacgdes
contidas no modelo do Atestado de Capacidade Técnica e as exigidas neste edital.

19.6 Declaragdo firmada pela empresa, sob as penas da lei, garantindo que esta possuira, no
momento de sua contratagdo, de pessoal qualificado, instalagdes, ferramentas e
equipamentos necessarios e disponiveis ao cumprimento do objeto desta licitagao.

20 DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

20.1 S3o obrigacbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

20.1.1 Nomear Gestor e Fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos.

20.1.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

20.1.3 Receber o objeto no prazo e condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

20.1.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢ées verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no
total ou em parte, as suas expensas;

20.1.5 Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigacdes
pelo Contratado;

20.1.6 Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento,
guando houver controvérsia sobre a execu¢ao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

20.1.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto,
no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

20.1.8 Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

20.1.9 Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacGes pelo
Contratado;
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20.1.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execucdo do ajuste.

20.1.11 A Administracgdo terd o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdao motivada, por igual periodo.

20.1.12 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

20.1.13 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

20.1.14 Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.

20.1.15 A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

21 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

21.1 O Contratado deve cumprir todas as obriga¢des constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas, além
das previstas no termo de referéncia:

21.1.1 Manter preposto aceito pela Administra¢do no local ou do servico para representa-
lo na execugdo do contrato.

21.1.2 A indicagdo ou a manutengao do preposto da empresa poderd ser recusada pelo
O6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

21.1.3 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, ll) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles
solicitados;

21.1.4 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste
contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade
e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de
regéncia;

21.1.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

21.1.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como
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por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndao reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucdo contratual
pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

21.1.7 N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cOnjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo
Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

21.1.8 Quando ndo for possivel a verificacdao da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS
— CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

21.1.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

21.1.10 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

21.1.11 Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

21.1.12 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros.

21.1.13 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
gue for necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

21.1.14 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinacGes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local
dos servigos e nas melhores condi¢gdes de seguranca, higiene e disciplina.

21.1.15 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

21.1.16 N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;
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21.1.17 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacao;

21.1.18 Cumoprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

21.1.19 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, pardgrafo Unico);

21.1.20 Guardar sigilo sobre todas as informacg&es obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

21.1.21 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d,
da Lei n? 14.133, de 2021;

21.1.22 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguran¢a do Contratante;

21.1.23 Realizar a transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a
execugao dos servigos;

21.1.24 Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado,
o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem
necessidade de nova autoriza¢cdo do Contratado.

21.1.25 Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater
tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o
subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos
de informacdo pertinentes a tecnologia de concep¢do, desenvolvimento, fixacdo
em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

22 MANUTENGCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

22.1 O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos servicos, nao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

23 DA LIQUIDAGAO E PAGAMENTO
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23.1 O pagamento A documentagao de cobranga devera ser enviada ao Conselho Federal dos
Técnicos Industriais — CFT, situado no Setor Comercial Sul (SCS), Quadra 02, Bloco D, 92
andar, Ed. Oscar Niemeyer — CEP 70316-900 — Brasilia-DF, conforme abaixo:

23.1.1 10 (dez dias) uteis para a liquidagdo da despesa, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pelo CFT;

23.1.2 10 (dez dias) uteis para pagamento, a contar da liquidacdo da despesa.

23.2 Para pagamentos de decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133/2021, os prazos de que trata os itens acima
serdo reduzidos pela metade.

23.3 O prazo de que trata o item 23.2.1 poderdo ser excepcionalmente prorrogados,
justificadamente, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

23.4 O pagamento sera realizado por crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

23.5 O CONTRATANTE poderd descontar do pagamento importancias que, por forga da
legislagdo, sao passiveis de retengdes de obrigagdes fiscais e tributdrias da Contratada,
determinada pela IN n2 1234/2012.

23.6 Os pagamentos somente serdao realizados apds consulta on-line, pelo CONTRATANTE,
sobre a comprovacao da regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista da CONTRATADA.

23.7 O CFT ndo se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servicos executados sem a
solicitagdo e autorizagdo do fiscal do contrato.

24 CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

24.1 As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

24.2 Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos
no edital.

24.3 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor sdo os definidos no
item 18 deste Termo de Referéncia.

24.4 O critério de aceitabilidade de pregos é sigiloso, nos termos do art. 24 e inciso Xl do art.
18 da Lei n? 14.133/2021 e conforme justificativas nos autos do processo.

25 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

25.1 O custo estimado da contratacdo sera tornado publico apenas e imediatamente apoés o
encerramento do envio de lances.
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| 26 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

26.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dota¢do orcamentdria
prépria prevista no orgamento da CFT para o exercicio de 2023/2025, na dotacdo
orcamentdria na Conta: 6.2.2.1.1.01.04.03.001-Sistema ERP e Centro de Custo: 02.09.01 -
A - Plano de Tecnologia da Informacao.

27 DA GARANTIA DE EXECUGAO

27.1 Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021, no percentual de 5% do valor contratual, conforme regras previstas no
contrato.

27.2 Caberd ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

a) |- caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédiaautorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido
pelo Ministério da Economia;

b) Il - seguro-garantia;

c) Il - fianga bancdria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

27.2.1 Agarantia nas modalidades caugdo e fianga bancdria deverd ser prestadaem
até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato.

27.2.2 No caso de seguro-garantia sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo,
até a data de assinatura do contrato.

27.3 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
garantia de contratagao.

27.4 A CONTRATADA prestard garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
do Contrato, nas modalidades definidas no art. 96, §12, da Lei n? 14.133/2021. Cabera a
CONTRATADA manter a validade da garantia durante o periodo de vigéncia contratual.

28 DO REAJUSTE

28.1 Os precos inicialmente contratados sdo FIXOS E IRREAJUSTAVEIS NO PRAZO DE UM ANO
contados da data limite para a apresentagao das propostas.

28.1.1 Apdsointerregno de um ano, os precos iniciais poderao ser reajustados, a pedido
da contratada, mediante a aplicacdo, do indice de Custos de Tecnologia da
Informacdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa EconOGmica
Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

28.1.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do uUltimo reajuste.
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28.1.3 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s).

28.1.4 Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

28.1.5 Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em
vigor.

28.1.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

28.1.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

29 DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DOS SERVIGCOS |

29.1 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos
termos do art. 33 da IN SGD n2 94, de 2022, observando-se, as rotinas a seguir:

29.2 A fiscalizacdo nado exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas ou
vicios redibitdrios e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 119 e 120 da
Lei Federal n2 14.133, de 2021.

29.3 S3o atribui¢des do fiscal do contrato:

I esclarecer prontamente as duvidas administrativas e técnicas e divergéncias
surgidas na execugao do objeto contratado;

. expedir, através de notificagbes e/ou relatério de vistoria (quando for o caso),as
ocorréncias e fazer as determinagdes e comunicagdes necessarias a perfeita
execuc¢do dos servigos;

[1l.  proceder as medig¢Ges dos servigos executados;

IV. adotar as medidas preventivas de controle dos contratos, inclusive manifestar-
se a respeito da suspensao da entrega de bens, da realizagdo deservigos ou da
execucao de obras;

V.  conferir e certificar as faturas relativas ao objeto;
VI. proceder as avaliagdes dos servicos executados pela contratada;
VII. dar parecer técnico nos pedidos de altera¢des contratuais;

VIIIl. realizar, na forma do art. 140 da Lei Federal n? 14.133, de 2021, o recebimento
do objeto contratado, quando for o caso;
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IX. abrir processo administrativo e o encaminhar, com vistas a apuragdo de
eventuais irregularidades e aplicacdo das respectivas sang¢des previstas em
contrato; e,

X.  outras atividades compativeis com a fungao ou especificados no contrato.

29.4 O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis e informar ao PNCP.

29.5 Nos termos do art. 117 da Lei n? 14.133/2021, o Orgdo designard, como representante
Titular e Substituto da Administracdo, servidores para acompanhar e fiscalizar a execugao
dos servigcos, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo e determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados, de acordo com os §§ 12 e 22 do mesmo artigo e lei.

29.6 Os servidores designados deverdo ser da Geréncia Administrativa e da Coordenacdo de
Informatica (Tl). O Orgdo comunicara a empresa, por escrito, as deficiéncias porventura
verificadas na prestacdo dos servigos, para imediata corregdo, sem prejuizo das sangdes
cabiveis.

29.7 A empresa deverd indicar preposto, aceito pelo Orgdo durante o periodo de vigéncia do
contrato, para representa-la administrativamente sempre que for necessario.

30 DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

30.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n2 14.133 e Arts.
22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de 2022).

30.1.1.0 prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicag¢do de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestagao dos servicos a
que se referem a parcela a ser paga.

30.2 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico. (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

30.3 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n2 11.246, de 2022)

30.4 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

30.5 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagcbes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor
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do contrato.

30.5.1.Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

30.6 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

30.7 Afiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021)

30.8 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

30.9 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

30.10 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter
o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

30.11 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagao mediante
termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

30.11.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacGes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (art. 21, VIIl, Decreto n2
11.246, de 2022).

30.11.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento
da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada,
por escrito, as respectivas corregdes;

30.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e

30.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

30.11.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor responsavel para a formaliza¢do dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestao.
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30.12. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucdo do objeto,
para efeito de liquida¢do e pagamento.

30.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

30.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

31 CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO OBJETO |

31.1 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicées contratuais, o acréscimo ou
supressdo que se fizer no objeto deste CONTRATO até 25% (vinte e cinco por cento) do seu valor inicial.

32 SUBCONTRATACAO |

32.1 Na3o sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

Brasilia-DF, 21 de julho de 2023.

Camilla Miguel Gongalves Marcos Paulo Lamounier Ignowsky
Gerente Administrativa Gerente de Tl

De acordo.

A justificativa apresentada e as especificacbes técnicas, contidas no presente instrumento,
demonstraram-se satisfatorias e suficientes para o atendimento das necessidades do CFT e CRTs.

Face o exposto acima, aprovo o presente termo de referéncia.

Encaminhe-se ao setor de Compras e LicitagOes para as providéncias necessarias.

Brasilia —DF, 21 de julho de 2023.

Solomar Pereira Rockembach
Presidente do Conselho Federal dos Técnicos Industriais
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